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“双十一”，是中国网民的购物狂欢

之日，也是商家的营销大战之时。为提

高销售额，商家的网络营销手段可谓层

出不穷。但今年双十一期间，一则视频

广告却逾越道德底线，引发网民愤怒。

视频中，为凸显“只有一只手也能开

锁”的品牌创意，不惜让“拆弹专家”炸得

粉身碎骨。他的形象由一个帅小伙变成

浑身裹满纱布的重伤者，而后变成一只

羊、一个电饭锅、一只轮胎，甚至一只移

动的手，但不管怎么变化，父母都若无其

事地笑着，表现出冷漠的样子。

广告创意方称“这片子是暴力美

学+脑残好笑的结合体，国内罕见”，没

想到国内大多数网友却不买账。即使后

来该公司将视频删除，并发表致歉信，仍

难以平息众怒。

为什么？因为不管是拆弹专家，还是

排雷英雄，都战斗在每时每刻与死神较量

的岗位，对待他们，我们应予以崇高的尊

敬。正是有了他们的牺牲和奉献，我们才

有了幸福与安宁。回顾这些年来，我们的

拆弹专家们，我们边境线上的排雷战士

们，有许多人已经献身这一崇高而伟大

的职业，他们为人民作出了巨大贡献，他

们无愧英雄的称号。对他们的任何亵渎

和不敬，都是不能容忍的。特别是当下

都在为排雷英雄杜富国的事迹所感动，

上上下下正掀起学习英雄的热潮，这则

视频广告的内容对于排雷英雄和他的家

人来说，是一种伤害。

尊崇英烈，是人类最深沉的情感；保

护英烈，是对历史最基本的敬重。过去，

我们对英雄烈士是有亏欠的。曾有一段

时间，一些人以所谓的“还原历史”为名，

通过网络、书刊等媒介丑化、诋毁、贬损

英雄烈士，“质疑”黄继光、“还原”刘胡

兰、“解构”狼牙山五壮士……

“欲灭其国，先去其史，欲夺其人，

先夺其心。”英雄烈士的个人名誉，总是

与一定的历史事件相关联，与社会的主

流价值相休戚，他们的英勇事迹、光辉

形象和不屈精神，是中华民族共同的历

史记忆和宝贵的精神财富。如果容忍

其被肆意毁谤，那么，我们的历史也将

被怀疑和扭曲，我们民族精神的根基也

会被动摇和摧毁。

正因如此，这则视频广告会受到网

民的抵制和谴责。但是，除了抵制和谴

责，有关部门还应该好好查一查：这样的

视频广告是怎么通过审查的？这是值得

我们认真对待的，否则那就是我们的价

值判断出了大问题。

这些年，我们相继出台了一系列法

律法规，对英烈的名誉权加以保护。其

中最为重要的，是2018年5月1日正式

施行的《中华人民共和国英雄烈士保护

法》，这是由全国人大通过的一项法律法

规文件，一经颁布，便成为全国公民共同

遵守的准则。除了法规，每年国庆节前

夕、清明节、九一八以及南京大屠杀纪念

日等重要时间节点，国家都会举行相应

的纪念活动，对烈士进行公祭，提醒人们

不要忘记英烈。随着这些举措的出台，

对英烈的尊崇逐渐形成。

但是，我们也不可否认，总有一些

无视法律法规的人，挑战法律底线。法

律法规，是对社会行为的一种硬性约

束。但是对英雄的敬畏，又不是完全依

靠法律法规就能实现的，它的基础是一

个民族的自觉和自我道德约束。我去

过俄罗斯，俄罗斯给我印象最深的是这

个民族对英雄的尊敬，不仅对民族作出

贡献的英雄雕像遍布于大小城镇，而且

百姓自发地对英雄怀念和祭奠，无论重

要的节日，还是结婚、升学等重要的日

子，俄罗斯民众都要去祭奠英烈，这几

乎是一个民族的民俗。而这一点，非常

值得我们借鉴。

保护英雄、捍卫英雄，对一个国家来

说，需要法律来惩治和约束那些诋毁英

雄的行为，但这只是底线。底线之上是

社会舆论、道德、文化的引导。全社会都

应该认识到英雄烈士保护的重要意义，

都有责任参与对英雄烈士名誉的保护，

推动形成捍卫英烈荣光的最大共识。唯

有如此，才不会出现一起又一起诋毁、丑

化英雄烈士的行为。

崇尚英雄，捍卫英雄，学习英雄，关

爱英雄，我们还有相当长的路要走！

网络营销不能逾越道德底线
■陈先义

尊崇英烈：我们可以做的更多
■本报记者 程 荣 通讯员 俞浩天

河北省沧州市献县有一座马本
斋纪念馆，馆内 240 多件实物和珍贵
图片，再现了马本斋烈士率领回民支
队英勇抗日的光辉业绩。衡水市阜
城县在回民支队高纪庄突围战的战
场旧址，建成一座综合烈士陵园——
本斋纪念园。纪念馆和纪念园遥相
呼应、各有侧重，为人们学习弘扬烈
士精神提供丰富素材。

像献县、阜城县一样，河北省每个
县级单位都有一座用于褒扬烈士的纪
念设施。“燕赵自古多慷慨悲歌之
士”。近年来，河北省在国家出台的一
系列烈士褒扬政策基础上，又制定多
项相关规定，实现了烈士纪念设施保
护管理工作制度化、规范化、常态化。

河北省民政厅优抚处调研员李战
雄介绍说，2011 年以来，该省对华北
军区烈士陵园、晋冀鲁豫烈士陵园等
10 处国家级烈士陵园以及大部分省
级、市县级烈士纪念设施等进行提质
改造，对遍布全省的 1600余座零散烈
士纪念设施、58000 余个零散烈士墓
进行抢救性集中保护，将散葬在外省
的数十名河北籍烈士迁回家乡。

零散烈士纪念设施集中管理牵
涉面广，社会关注度高。全省各级民
政部门带着责任、带着感情、带着方法
做好工作。对在战争年代就地安葬的
烈士，经县级以上人民政府批准，迁移
到区域性烈士陵园，或者集中安葬到
县级烈士陵园；对集中安葬而不便迁
移的，设立纪念标志，划定保护范围，
明确保护责任人；对于一些知名的、有
影响的烈士墓（碑），经申报审批，迁到
河北省英烈纪念园，进一步扩大教育
覆盖面。

据不完全统计，经过提质改造，目
前全省共有县级以上烈士纪念设施
193处，国家级抗战纪念设施 17处，31
处烈士纪念设施被命名为省级以上爱
国主义教育基地。

下大力气建设的目的是为了更好
地使用。2018年 5月，张家口市怀来县
检察院以英烈保护法颁布实施为契机，
就该县烈士陵园未向公众开放一事，依
法通过公益诉讼程序向县民政局等部
门发出检察建议。在督促整改的同时，
省民政厅举一反三，联合检察机关普遍
开展督促检查工作，并建立常态化机
制，确保每一处烈士纪念设施都成为褒
扬烈士、教育群众的精神高地。
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写在前面 12 月 5 日，
为救战友牺牲、年仅 23岁的王成龙
烈士“回家”，近千人为烈士送行。
仅相距一天，在 12月 6日的河南省
周口市，22岁的消防战士闫亚隆在
执行救援任务时壮烈牺牲。中国无
战事，但中国军人有牺牲。我们谈
牺牲，不是向社会要悲悯，而是希望
对于烈士，我们应有足够的尊重。
当 2018 年的月历即将扯下最后一
页时，请允许我们再谈谈“尊崇英
烈”这个话题。因为无论是过去还
是现在，在尊崇、保护英烈上，我们
仍有欠账需要补上。

27岁的你，每天在做什么？
也许还在为学业奔波，也许已经开

始养家糊口。无论是享受着幸福还是
在经历着苦难，至少，没有每天面临着
生命危险。

2018年10月11日，27岁的杜富国像
往常一样跟着队友进入雷场作业，在发
现一颗危险性很高的加重手榴弹时，他
对同组战友艾岩说：“你退后，让我来！”

杜富国，1991年出生，南部战区陆
军云南扫雷大队四队五班战士。3年
来，他 1000 余次进出生死雷场，拆除
2400 余枚爆炸物，处置各类险情 20多
起。但是排雷如“走刀口”，谁也没想
到，这枚手榴弹会在这个经验丰富的老
兵手中爆炸。在爆炸的一瞬间，杜富国
下意识地用身体挡住弹片，保护了战
友，自己失去了双手和双眼。

杜富国的故事触动了许许多多人
的心，他被人民奉为英雄。人们为他的
担当和牺牲精神而动容，为他躯体的残
缺而流泪。各大新闻媒体也纷纷报道
杜富国及其战友的事迹。在人们对扫
雷官兵这个群体关注并敬仰时，一则智
能锁品牌的视频广告推出。

在视频中，一名负责拆弹的年轻人
“频频失手”，被炸 5 次后只剩下一只
手。然而，面对每次回家都“残缺不全”
的儿子，他的父母却始终无动于衷。
“不管我变成什么样子，为什么爸

妈总能认出我？”视频中的“那只手”在
发出疑问后回答：因为锁的指纹识别功
能，“只有一只手也能开锁”。

此广告一出，顿时成为全国网友声
讨的对象。即使广告并没有影射扫雷
战士，但是很多网民认为，这对扫雷英
雄杜富国及其家人是一种伤害。
“广告创意要有底线，军人尊严不

容亵渎”“创意不能等同于恶俗，英雄应
该用来崇拜而不是当做你们无聊趣味
的对象”……大多数网民认为这则广告
伤害了扫雷英雄及其亲人的心。面对
指责，该智能锁公司于 12月 4日中午发
出致歉信，称今后“一定引以为戒并加
强监管”。

1、广告可以有创意，
但不能没有道德底线

一封致歉信并没有息事宁人，相反
不少网民提出“要拿起法律的武器制裁
该公司”。为什么这则视频广告会引起
如此大的舆论谴责？

陆军指挥学院联合作战系副教授
薛志亮说：“一是因为英烈保护法的出
台和我国公民保护英烈的意识提高
了。二是说明过去我们在尊崇英烈上
有欠账。”

过去，在网络舆论场上，很多英雄
人物的“待遇”让人堪忧。

2013年，广州一个网民发微博“揭
秘”“狼牙山五壮士”，称“五壮士”是“散
兵游勇土八路”，是村民偷偷地把他们
的行踪告诉日本人的。

同样是“狼牙山五壮士”，2013年 9
月 9日，有人在网络上发表《小学课本

“狼牙山五壮士”有多处不实》一文，对
英雄事迹中的细节提出质疑。

2015 年 8 月 17 日，“狼牙山五壮
士”两名幸存者的后人葛长生和宋福保
分别向北京市西城区人民法院提起诉
讼。2016 年 6 月 17 日，北京市西城区
人民法院对两案作出一审判决，判令被
告人立即停止侵权行为并公开道歉。
之后，二审维持原判。

有同样遭遇的还有很多。质疑“火
烧邱少云”违背生理学、炒作“董存瑞炸
碉堡为虚构”、叫嚣“黄继光堵枪眼不合
理”、造谣“刘胡兰是被乡亲们铡死的”、
抹黑雷锋事迹是伪造的等等。
《雷锋》杂志总编辑陶克说：“国家

对树立典型有着严格的程序。一些文
章看似有道理，其实是一本正经地胡说
八道，根本经不起推敲。这些谣言危害
非常大，尽管有很多文章多次辟谣驳
斥，但这股暗流仍然存在。”

薛志亮也严肃指出：“英雄是国家
的精神图腾。对英雄模范污蔑、诋毁，
不仅是英雄的悲哀，更是社会的不幸。
如果放任否认英雄的言论泛滥，只会导
致社会邪气上升，长此以往，国家和民
族难以逃脱衰败的命运。”

2、诋毁英雄，有的人
在一本正经地胡说八道

苏联解体前夕，从党的领袖到战
斗英雄，一个个被攻击、丑化和污蔑。
奥列格·科舍沃伊的故事被诋毁成骗
局；卓娅的事迹被“考证”为假的……
曾经家喻户晓的英雄，被涂抹得面目
全非。结果，一个军事和经济大国，没
有倒在真刀真枪的战场上，却败在看
不见硝烟的战场上。

因此，在我国网络上出现一股诋
毁、污蔑英雄之风时，我们更应该保持
时刻警惕，决不能让“卓娅的悲哀”在
我国上演。

不可否认，在尊崇、保护英烈上，以
往，我们有不少欠账。欠的账如何来
还？令人欣慰的是，当网络上出现诋毁
英雄的言论时，绝大多数网民是强烈反
对和谴责的。国家也推行一系列举措

保护英烈。仅 2018年，我国在尊崇、保
护英烈上，就重拳频出。

5月 1日，《中华人民共和国英雄烈
士保护法》正式施行，以法律形式“布大
信于天下”，不让英雄流血又流泪。

5月，文化和旅游部部署查处丑化
恶搞英雄烈士等违法违规经营行为，下
线涉嫌违规视频 6万余条，清理有关信
息1.7万余条，处置违规账号8030个。

7月，退役军人事务部、财政部发
出通知，再次提高部分退役军人和其他
优抚对象等人员抚恤和生活补助标准。

7月 31日，国务院办公厅印发《为
烈属、军属和退役军人等家庭悬挂光荣
牌工作实施办法》，规定 2019 年 5 月 1
日前完成为既有全部对象悬挂光荣牌
的任务。

10 月，新修订的《中国共产党纪
律处分条例》规定，对丑化党和国家
形象，诋毁、诬蔑英雄模范的行为，明
确惩处标准。

当高楼大厦在我国大地上遍地林
立时，中华民族精神的大厦也应该巍然
耸立。国家立法只是给保护英雄划出
了一条底线，底线之外该怎么办，仍需
要中国的每一位公民去努力维护。

4、尊崇英烈，不让“卓
娅的悲哀”在我国上演

西斯密斯特大教堂被称为是英国
政治最圣洁的地方，所有能在西斯密斯
特大教堂发表演说的人，都是受英国认
可的正牌政治家。

青年媒体人、海外留学生刘斯郎
告诉记者：“美国前总统里根曾想到西
斯密斯特大教堂发表演说，都被英国
人婉言拒绝。但是西斯密斯特大教堂
里所挂油画都是大不列颠民族英雄的
画像。这些英雄和国家的图腾一样，已
经成为国家精神的一种象征。”

俄罗斯人同样崇尚英雄。据媒体
报道，俄罗斯全国数量最多的古迹是卫
国战争英雄纪念碑，几乎在每座城市、
每个大一点的村庄都有。俄罗斯年轻
人婚礼仪式之一，就是到无名烈士墓敬
献花圈。

在法国，对圣女贞德的任何调侃

和不恭，都被看作是犯罪行为。德国
宪法规定，不准以任何形式宣传纳粹
思想，严禁使用纳粹标志。奥地利对
散布否认纳粹大屠杀的言论，最高判
处 20年的刑期。韩国刑法规定，公然
编造虚假信息毁损逝者名誉的行为
可“判处 2年以下徒刑或 500万韩元以
下处罚”。
“英雄也许并不完美，但英雄精神

不容亵渎”——这是美国人的英雄史
观。美国是个自诩言论高度自由的国
家，但是任何辱骂国家英雄的言论或是
行为，都会受到严厉制裁。据英国《每
日邮报》报道，2013 年，一名美国女子
在阿灵顿国家公墓前竖起中指，并拍照
发到社交网站上炫耀，结果遭到网友猛
烈斥责，并因此丢掉了工作。即使她和
她的家人一直在道歉，但美国网民并不
买账。5年中，她不敢交新的朋友，害
怕再次失去工作。

刘斯郎说：“长眠在阿灵顿国家公
墓的大多是战争中阵亡的士兵和对国
家有杰出贡献的人。几乎没有美国国
民对本国阵亡的军人进行污蔑和贬
损，对他们来说，为了国家利益牺牲的
人就应该得到纪念和尊敬，就应受到
英雄般的待遇。”

3、没有一个国家会
允许亵渎自己的英雄

2018年3月29日，沈阳抗美援

朝烈士陵园，礼兵护送第五批在韩

志愿军烈士遗骸棺椁。

新华社记者杨 青摄
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