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动员先锋动员先锋

动员之声动员之声

筑牢基石筑牢基石

4月 19日，天津警备区动员局组织
2019年动员潜力调查业务培训。参训
人员发现，今后负责提供潜力数据的不
再是“相关单位”，而是天津市刚刚挂牌
成立的各委、办、局，每家单位负责提供
什么内容的数据，较为复杂的调查内容
需要哪家牵头、哪家配合都规定得清清
楚楚、明明白白。

“潜力调查的首要任务，是搞清楚
数据由谁负责提供。”从事动员工作 34
年的市交战办调研员黄文艳介绍说，由
于军队标准与地方标准需要衔接转换，
平时要想找准数据提供方就不易，在地
方政府机构调整改革、潜力调查职能被
转移、整合、细化的时候，更需要费一番
气力。

“相关单位”在哪里——
众里寻他千百度

“2018年潜力调查实施方案征求意
见用了3个半月时间。”警备区动员局参
谋孙宇告诉记者，向各委、办、局征求意
见时，今天接电话的是这个处长，明天
又是另外一个处长，互相间来回推脱，
谁也不愿意接这项涉军的任务。

如果说把文件送出去，属于概略瞄
准，那么对有些潜力内容的实地调查，
则属于摸着石头过河。一次，动员局潜
力统计组调查渔船专项信息，跑了几家
单位，才找到具体的渔船管理部门，该
部门以长度为指标，将渔船分为大、中、
小三类；而部队需要的统计指标是马
力，他们又费了不少周折，才找到能以
马力为指标统计渔船信息的单位。

“一些潜力内容是日常生活中非常
熟悉的，但你未必能找准调查单位。”动

员局参谋黑宏亮举例说，一提到天津医
科大学总医院，大家想当然地会去找医
疗机构要数据，但该院因是医科大学的
附属医院，潜力信息掌握在教育部门手
中。而在这次调整改革中，天津市教委
与市教工委合并，41个处室合并为 32
个，到底找哪个处室要数据呢？

“办公室里找不到答案，就去一线搞
调查。”2018年12月，在走访市国动委各
个专业办公室过程中，警备区动员局局
长宋乃宏与大家形成共识：市政府机构
调整改革落地后，集中经济动员、人民防
空、交通战备等动员机构骨干力量，“组
团”对新成立的政府机构逐一调研，把

“相关单位”变成具体落实的单位。

如何让“相关单位”
认领任务——

知己知彼事可成
“你们有文件吗？”尽管调研组是按

照先易后难的顺序开始的，但最初去的
几家单位中，还是有人质疑他们是否师
出有名。调研组不仅带了市政府的相
关文件，还有国防法、国防动员法、国务
院和中央军委关于潜力调查相关规定
等法规。

让一些单位想不到的是，调研组还
带了这次政府机构调整中明确的“三
定”（定编制、定人员、定职能）方案。依
据“三定”方案，调研组初步判断该单位
能不能提供潜力信息、提供什么信息、
哪些处室可以提供信息。

但仅仅依靠这些，还是不能准确分
解任务。一些调查内容涉及数家单位，
比如，油料保障涉及工信、商务、发改等
单位，而发改、商务、交通均对物流企业

负有管理、指导之责，怎样搞好相关单
位的分工合作？调研组在与“相关单
位”面对面探讨中理出思路：按照行政
管理、行业主管、行业指导的先后顺序，
确定潜力调查任务的主从地位，确保每
一条渠道的信息都能汇总上来。

由于是有备而来，调研组获得被调
研单位的普遍支持，应急管理局、网信
办、卫健委、南环铁路公司等多家单位
相关处室悉数到场，为任务的对接、认
领、分解创造了良好条件。“近年来，地
方政府依法行政的意识越来越强，对各
级干部不担当、不作为的专项治理初见
成效，使我们这次调研有了扎实基础。”
市人防办指挥通信处邵东清谈了这次
调研取得成效的原因。

而警备区动员局副局长高存贤认
为，地方相关单位之所以高度重视这次
调研还有一个原因，这次提出的信息需
求不仅有动员潜力，还有兵要地志、战
备数据、防卫目标等一系列内容；警备
区出面的不仅有动员局，还有战备建
设、后勤保障等部门，大大提高了军地
双方的工作效率，减轻了各方负担。

“发给每个单位的统计表都不一
样。”黑宏亮还告诉记者，这一方面是由
于一些委、办、局负责管理几项事务，另
一方面是由于潜力内容仍在不断完
善。目前，动员局正组织专家对任务分
解情况进行评审，以使其更加科学合
理，更加适应经济社会发展的新形势。

怎 样 保 证“ 相 关 单
位”履行责任——
“县官”“现管”同出场

前不久，动员局就今年潜力调查工

作安排征求意见，意见稿上午发出，下
午就有一些单位打来电话反馈情况。
与2018年不同，这次意见稿是从市政务
网上发出的。

潜力资源蕴藏于民，受政府管辖，
明确政府在潜力调查中的主体地位是
必然要求。2019年初，天津市成立潜力
调查领导小组，市政府常务副市长、警
备区副司令员共同担任组长，形成政府
领导挂帅、军事机关主推、国动委办事
机构对口组织的责任体系。

“劈柴不对纹，累死劈柴人。”动员
局参谋孙宇告诉记者，政府的主导作用
一旦发挥出来，无论是国动委专业办公
室集中办公，还是逐一对各委、办、局走
访调研，都比以前顺畅多了。

如果把地方政府比作“县官”，那么
要想获得完整的潜力数据，还离不开“现
管”——中央直管单位。2018年，天津市
国动委主动对潜力调查进行扩容，增设
科研单位、科研院所等内容，这些科研力
量相当一部分为中央驻津机构，天津市
对人家没有管辖权，潜力数据如何获得？

市科技动员办公室副主任张鹏介
绍说，办公室所在的科技局负有服务科
技力量的职能，他们在服务过程中通过
协调，争取到相关单位的支持。“自行协
调终究不是根本办法。”黑宏亮认为，应
根据部队需要，依托中央直管单位开展
专项潜力调查，形成行业调查与属地调
查相结合的双轨运行机制，使每家“相
关单位”都成为具体落实的单位，切实
摸清各条战线的动员家底。

“相关单位”究竟是哪家？
—天津警备区动员局精准分解潜力调查任务闻思录

■本报记者 程 荣 邢邦明 特约通讯员 张 楠

人防宣传教育是开启人防工作引
擎的“第一道工序”。近年来，人防部门
在宣教方面做了大量工作，但宣教内容
大多停留在防空警报信号辨识、自救互
救技能培训上，导致受众对人民防空知
之不全、知之不深，参与积极性不高。
一些单位只能通过发放印有人防标识
的手提袋、雨伞、围裙等实物纪念品来

“吸粉”。
理论唯有彻底，才能说服人。而要

将人民防空理论讲彻底，首先需要搞清
楚其本质属性——敌方空袭背景下的
全民防护。只有紧紧围绕这一本质属
性开展宣教工作，才能与受众内心深处
渴望的安全需求相契合，与人民群众追
求美好生活的愿望相呼应，使人民防空
成为百姓关心的话题、关注的工作。

增 加 防 空 袭 知 识 ，让 群 众 知 道
“危”与“安”。懂得空袭的危险性，方
懂得防空袭的重要性。应结合防空警
报试鸣，介绍近年来世界范围内几场战
争中空袭带来的灾难性后果，使受众认
识到做好防空袭准备，不是权宜之计，
而是长期任务；任务不是越来越轻，而
是越来越艰巨；不是局部地区、部分人
员的任务，而是全域全民、各行各业的
共同任务。

同时还要讲清楚，世上有矛就有
盾。虽然现代空袭突发性强、毁伤性
大，但新中国成立70年来，我国“铸盾”
工作获得全方位发展、取得历史性突
破，只要平时认真准备，战时精心组织，
人民生命财产安全就能得到有效保
障。需要注意的是，介绍现代空袭危
害，应当结合全民国防教育日、全民国
家安全日，以及一些地方遭受大轰炸纪
念日等时间节点展开，防止冷不丁搞一
个系列宣传，引发群众不必要的恐慌。

增加疏散掩蔽知识，让群众知道
“走”与“守”。城市是敌方空袭的重点，
为躲避未来空袭，各地在城郊建成不少
人防疏散基地、地域；同时，“地下长城”
随着我国城镇化建设一起延伸，人防指
挥工程、物资储备工程特别是人员掩蔽
工程数质量都在不断提高。依托人防
这些基础设施，人防部门应向群众讲清

“走”与“守”。“走”，就是将特定人群分
期分批疏散到城郊的基地、地域，并保
证其基本生活和基本医疗；“守”，就是
安排另一部分特定人群留守城内，并坚
持斗争、坚持生产、坚持工作，为夺取防
空袭斗争胜利提供必要的力量支撑。

针对受众关心切身利益的心理，人
防部门应趁热打铁，告诉大家“走”就要
提前与接收单位、接收人家进行对接，并

开展必要的疏散演练和接收适应性训
练；“留”并不是坐以待毙，而是依托地下
人防工程，在保护自己的前提下，维持城
市基本运转，积蓄防空袭斗争胜利的后
劲。在传播疏散掩蔽知识的过程中，人
防部门应把握一点，人民防空是全民行
动，虽然空袭武器精确制导性越来越强，
但产生的次生灾害却波及面很广，每个
人都难以独善其身，必须全面掌握防空
防灾知识，积极参与人防行动。

增加城市管制知识，让群众知道
“统”与“分”。战争是残酷的，人民防空
行动只有实施统一指挥、统一行动，才
能应对血与火的考验。人防宣教工作
要让群众晓得，在防空袭斗争中，人防
指挥部可根据应战需要，实行高度集中
的城市管制，包括交通、灯火、治安、信
息、生产、能源、金融、无线电、食品、药
品等各类管制，以降低目标暴露的机
会，减少人员伤亡和财产损失。

通过宣传教育，使各类人群充分认
识到，闻令而动、集体行动是必然要求，

“我的地盘我做主”战时不可取，从而做
好必要的思想准备、心理准备，为形成
防空袭斗争合力奠定基础。
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地市一级组织培训时，既要教授统
计系统操作方法，又要讲清潜力调查相
关规定；把熟悉部队卫勤工作的人员编
入调查小组，搞好军地指标体系的衔接
转换……4月19日，黑龙江省军区动员
局组织召开动员潜力调查推进会，针对
存在的短板弱项，推出5个方面13项具
体措施，指导相关单位破解潜力调查中
的矛盾问题。

潜力调查是把动员潜力转化为战
争实力的基础工程，具有关联军地、涉
及面广、任务量大的特点。黑龙江省部
署开展 2019年度潜力调查工作以来，
已有过半的任务单位完成数据上报，但
随着工作的深入推进，一些深层次矛盾
也浮出水面：一些单位对自身职责认识
不清，存在拖延上报、不想上报等问题；
一些调查内容的指标体系军地不衔接，
比如，部队将药品按照战场需求急缓来
分类，地方企业则往往按照中药、西药
来分类。

“潜力调查是实打实的工作，不能
以原则要求代替具体指导。”黑龙江省
军区动员局副局长宫长军介绍说，他
们召集省国动委各个专业办公室开

“诸葛亮会”，针对存在的实际问题，
研究制定具体的破解方法。为提高相
关单位的重视程度，他们要求各地市
在分解任务时，把相关法律规定一并
附上；对部分一时难以实现军地精准
衔接的内容，采取附注说明的办法灵
活处理……

“我们将对各地市潜力调查工作进
行排名，并对省直单位落实情况及时反
馈给省委、省政府。”省军区动员局局长
邵长富告诉笔者，在建立激励机制的同
时，他们还对调查内容进行扩容：一并
统计应对自然灾害、事故灾难、公共卫
生事件等非战争军事行动能力的潜力
资源，做到一次统计调查行动，摸清应
战应急两方面家底，在整合资源中进一
步赢得支持、形成合力。

黑龙江省军区动员局

打通潜力调查梗阻有招法
■本报特约通讯员 王恒刚 刘文韬

每天接到几十个陌生电话，还要把
电话里说的事逐一办妥——这事儿听起
来匪夷所思，但确有其人、确有其事。

陈琳是原驻武汉火车站军代处主
任。江城武汉素有“九省通衢”之称，过
往军人数量多，逢年过节保障任务量就
更大。近年来，铁路部门推行军人依法
优先工作，铁路武汉局集团公司推出的
先上车后补票等优惠政策受到过往军人
欢迎，但其身份需要军代表现场查验。
为方便过往军人找到自己，陈琳把自己
的手机号在车站服务台公布，这样一来，
往往是他刚把前一位军人送进站，后一
位、甚至后几位就在站外打来电话。

陈琳 1.8米的个头，身强力壮，走起
路来大步流星，办起事来干脆利落，官兵
评价他有股“火一般的热情”。

记者发现，这股热情源于他对军人
职业特点的感同身受。“基层官兵特别是
边防军人休假探亲路程较远，而且批下
假来的时候，往往买不到合适的车票。
执行紧急任务的官兵也经常遇到买票难
的问题。”陈琳说，每当想到这些，他身上
就来了劲儿。

保持几天的热情不难，难的是几年
如一日热情不减。曾经有一年半的时
间，军代处只有他一个人在位，而武汉、
武昌两座车站服务台均留有他的电话，
怎么办？他横下一条心：军中无戏言，绝
不让一位打来电话的战友失望！吃不上
应时饭，他就随身带点零食；休不了假，
他就耐心给家人解释……

给他打电话的过往官兵都称呼他
“陈主任”，其实从 2014年底开始，他就

是原驻武汉铁路局军代处运输调度处的
副处长了，军代处主任只是他的兼职。

“组织上安排我当副处长，不是让我坐在
机关享清福，是让我沉到一线解决问题
的。”陈琳告诉记者，他利用身兼两职的
优势，愣是从武汉车站商务候车区划出
150平方米作为军人候车区，并免费提
供热水、茶点、报刊、手机充电设备，让军
人同样享受到贵宾待遇。

“他说话直来直去，从不绕弯子。”武
汉车站工作人员肖功峰介绍说，为提高
军人优先服务质量，陈琳经常向车站提
出建议，从不怕车站领导不给面子。时
间一长，车站上上下下都为他这股热情
所折服，主动配合他的工作，使包括先上
车后补票在内的军人“十优先”成为武汉
站一张亮丽的名片。

许多人认为，军代表的任务就是协
调购票、送站上车。原驻武汉铁路局军
代处运输调度处处长黄浩介绍说，这只
是军代处工作的一小部分，军代表更重
要的任务是组织军事运输。近年来，
陈琳所在的军代处高标准完成了部队
转隶换防、报废弹药运输以及多项跨
区演训保障任务。仅自 2017年以来，
他就牵头完成铁路军事运输近 400批
2800余车，接发装卸整列 18列，正点率
均为 100%。

陈琳认为，铁路部门是军事运输中
的主力军，特别是在超限物资装备运输
中具有独特优势，且已形成优先保障军
运的优良传统和工作机制。基于这种认
识，他在挖掘管内各车站的保障潜力上
下了不少功夫。

2017年初，武汉某小型车站停办民
用运输业务，但坚持保障军事运输，直至
前不久正式接到拆除命令。“为什么这么
支持部队工作？”记者问车站负责人。这
位负责人亦庄亦谐地答道：“还不是陈琳
紧抓不放的结果！”

火一样热情的江城军代表
——记原驻武汉火车站军代处主任陈琳

■王均波 邓舒允 本报记者 贾 勇

为提高连队伙食质量，新疆军区某机步团利用今春外出驻训之机，邀请
地方厨师对炊事员进行专业培训。图为4月中旬，毕业于乌鲁木齐银宝技校
的高级厨师肖立新为该团炊事员讲授烹饪方法。 刘 程摄
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