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在医院，我是野战医疗队队
员，都说军人为战而生，对这句话
我有强烈感受——部队练兵备战
的强度越来越大，军队医院的战味
也越来越浓。

这两年医院执行巡诊和伴随保
障的任务次数明显比以前多了不
少，只要部队有大项任务都会从医
院抽人。除了正常的门诊手术外，
医院坚持每天组织体能训练、常态
开展战救技能训练，定期组织拉动
演练。过去的一年里，我先后参与
了10余次巡诊保障、5次野营驻训，
今年初还参加了海军某部的海上演
训的卫勤保障任务，现在明显比以
前黑了、瘦了，也更强壮了。

去年，为抓好训练伤防治，我先
后走访了驻泸州、南昌、宝鸡等多地
军营，为官兵宣传健康知识、巡诊送
药。在陕西某训练基地，一位连长
因经常腰痛怀疑是腰椎间盘突出，
但因忙于训练一直未做正规检查和
治疗。通过询问和骨科查体，我告
诉他，他的腰痛并不符合腰椎间盘
突出的临床表现，而是腰部的肌肉
劳损。

听到我的诊断，这名连长长吁
了口气。为了让他能摆脱腰痛的
困扰，以良好的身心状态投入训练
工作，我向他详细解释了腰肌劳
损、腰背部筋膜炎的发病原因和症
状，并教授他一套进行腰部放松的
腰椎保健操。这名连长学会后，将
其传授给连队官兵。当时，我为自
己能用所学知识为战友们健康护
航感到由衷地自豪。

去年年底，医院又受领了抽组
医疗援外任务。作为野战医疗队
队员的我，奉命前往非洲执行卫生
技术指导任务。去了之后发现，当
地人对于中国的了解很有限，许多
人仅仅止于电影展现的“中国功
夫”。而他们国家的医务工作者对
我们这些同样来自第三世界国家
的医生并没有太重视。

有一次，我正和他们的骨科主
任聊天，科里的医生急匆匆地闯进
来求助。他在给一位患者进行膝关
节引流，怎么也拔不出管来。主任
戴上手套，亲自拿着剪刀、镊子汗流
浃背地尝试了半天也未能如愿。我
判断，应该是手术后缝合时缝住了
引流管，若强行拔出，可能造成引流
管断裂并残留在膝关节软组织内。

多次努力无果后，主任只好安
排患者预约手术，准备在麻醉后切

开皮肤取出引流管。可这样一来，
患者要经受二次手术的痛苦。出于
医者的责任，我主动提出试一试。
我耐心地用克氏针尖端的棱口割断
穿过引流管的缝线，顺利将引流管
完整拔出来。“还可以这样做！”精准
的操作让在场所有医务人员无不惊
讶，都为我鼓起了掌。

没有什么比亲眼所见更有说服
力。援外医疗，是对中国医学实力
的一个直观展示，也从侧面展示了
一个真实的中国形象。那一刻，作
为军医，我为代表中国而自豪！

（王之辉整理）
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“虽然离开了部队，在部队医院就
诊依然享受优先，尊崇感油然而生！”近
日，家住合肥的退役士兵小瞿在部队医
院门诊按照“退役军人优先”标识指引，
在就诊、检查、治疗、取药过程中享受了

“一路绿灯”的优先服务。
按照有关规定，从 2019年 2月 1日

起，移交地方政府安置管理的离退休人员
在联勤保障部队所属医院就医享受优先
服务。无锡联勤保障中心借力政策红利，
拓宽服务对象范围。在第901医院，就诊
的退役军人持转业证、复员证、军残证等
有效证件可办理退役军人优先就诊卡，享

受门诊挂号、缴费、治疗等优先待遇。
增强认同感，提升尊崇度。无锡联

勤保障中心所属医院将“传承红色基因、
担当强军重任”主题教育向全体医护人
员拓展，大力开展“军史院史大家学、强
军重任共同担”主题实践活动，组织医护
人员聆听住院老干部、老英雄讲述革命
故事，切实深化真情服务军属和退役军
人的感情认同，提升医疗保障质效。去
年国庆节前夕，他们从所属医院抽组专
家医疗队，奔赴全国 21个革命老区县，
重点走访慰问为革命事业作出贡献的老
红军、老八路、老英模、革命烈属和伤残

复退军人，深入了解实际困难，帮助解决
就医难题，对需住院治疗的患者开辟“直
通车”，在服务群众中践行初心。

第904医院在为离退休老干部服务
中，发挥专业优势，强调精神上关怀，从心
理需求入手，促进老干部心身健康，提升
幸福感。在该院常州院区内二科住院的
20多名老干部中，平均年龄超过92岁，最
年长的103岁，军队离休干部有6人。在
这里，老干部们亲切地喊护士为“闺女”，
医务人员也习惯地称他们爷爷、奶奶。“实
际上，我们之间比旁人看上去还要亲切，
我每次出差，都要和他们道个别，回来后，

也是先去老干部病房看望他们，就像回家
报个到一样。”护士长陈萍说，如果两天没
见，老干部就会惦记询问。

“早就听说生孩子是最痛苦的，在部
队医院体验无痛分娩技术，轻轻松松就
享受了做母亲的快乐！”随着二代政策的
放开，合肥市许多大医院产科病房常常
爆满，初为人母的军嫂王慧不但在部队
医院享受了“依法优先”、住进了专门为
军人军属安排的病房，还率先体验了军
队医院开展的无痛分娩技术。无锡联勤
保障中心所属军队医院始终把服务部队
当天职，把官兵满意当标准，无论床位如
何紧张都坚决做到军人军属“零待床”随
到随住，并依靠精准医疗、优质护理打造
服务军属升级版保障模式。

“作为部队医院，老兵是前辈，军属
是亲人，我们一定要当好退役军人和军
属‘娘家人’，为他们竭诚服务。”“90后”
护士刘月表示，退役军人为国家奉
献，军属为军人守家，尊崇他
们就是尊重奉献、崇尚荣光。

增强认同感、提升尊崇度——

暖心服务退役军人和军属

“学科更加健全，环境全面优化，
大病就医基本不用出县！”前不久，再
次回到 19年前开始帮扶的贵州省兴仁
市人民医院，第 908医院泌尿外科主任
曾小明感触颇深。19年来，第 908医院
连续累计派驻医务人员 19批近百余人
次，接收进修人员 70余人次，帮建临床
专科 23个，填补技术空白 200余项，将
一个规模小、实力弱的二级乙等医院
帮建成了在黔西南地区颇有名气的二
级甲等医院。

“看到曾经帮扶的科室取得长足进
步，打心眼儿里替他们高兴。”去年，在
兴仁市帮扶的半年时间里，曾小明与同

行的 4位专家多次翻山越岭、走村串户
开展巡诊和送医送药。他们发现当地
缺医少药的状况较以前明显改善，于是
便把重心放在开展教学查房、手术示
范、病例讨论和人才帮带上，仅半年时
间就帮带出医疗骨干 32人，开展新技
术50余项。

这两年，无锡联勤保障部队所属医
院坚持把帮扶基层医院、扶持革命老区
作为健康扶贫的重中之重，他们瞄准受
援医院的弱势学科和建设发展的薄弱
环节,制定了以“促管理、重质量、育人
才、讲效益”为帮带方向，以技术帮带、
人才培养和设备支持等帮带模式，以选

派专业技术人员长期驻扎和医疗队不
定期巡诊的方式，有目标、有组织、有步
骤、有成效地开展对口支援工作。

去年 9月，第 907医院迎来福建卫
生职业素质学院精准扶贫班的 35名护
理专业实习生。期间，第 907医院不但
减免实习费用，还指定高年资医护人员
实施“一对一”帮带指导。

扶贫重在扶智，脱贫必先授业。第
907医院与驻地扶贫办和院校协作共建，
把培育高素质的医护人才作为助力贫困
地区脱贫攻坚的“党委工程”。医院为此
建立工作台账，打通学校、医院、家庭、就
业等链路；着眼“一专多能”无缝对接，积

极帮助贫困学生进行学历升级，就业指
导，开办各类兴趣班，提升学生能力素质，
3年间累计帮助200余名学生就业创业。

在教学过程中，院领导了解到实习
生张晓斌的父亲双下肢瘫痪，爷爷左腿
残疾，家庭经济负担主要由体弱的母亲
独自承担，非常困难。医院不但在学习
生活中给予张晓斌诸多照顾，还派专人
到张晓斌家慰问，为他父亲和爷爷、奶奶
送医送药。

签订一份帮扶责任书,就是扛起一
项沉甸甸的使命；开展一次驻点扶贫，
就要留下一批优质医疗技术……军队
医院不远千里跋山涉水，为革命老区和
贫困地区送医送药，受援医院的服务能
力和管理水平得到显著提升，人才梯队
逐渐形成、临床专科逐步完善、诊疗技
术突破创新。仅2019年，无锡联勤保障
中心 8个任务医院共派出蹲点帮扶医
疗队23批、144人次，培养技术骨干175
人，援助设备 21台（件），经费 2397万
元，切实在脱贫攻坚战贡献了“军”力
量，提升了卫勤战线贡献率。

请进门来学、赴进驻点帮——

脱贫攻坚“迷彩”有担当

军人就医无需再持转诊单，改革红利突破军种界限，惠及三军；扶贫助困驶入“快车道”，优势资源直
达贫困地区，惠及万民。近年来，联勤保障部队所属医院在服务军民和部队战斗力建设上开展了哪些工
作？编制体制调整改革给军人军属和退役军人带来哪些红利？本期视点透过无锡联勤保障中心所属医
院一组故事和数据看一看具体变化。

“谢谢你们精细的康复治疗，孩子
终于可以正常走路了！”近日，驻兰州某
部雷达连上士王宇带着儿子在第901医
院做完康复理疗后，握着康复科医生的
手感激地说。

去年，王宇 5岁的儿子因摔伤造成
重度颅脑损伤。经救治虽然保住了性
命，但左侧肢体出现偏瘫，并伴有步态
异常、手指无法正常使用等症状。

尽管服役地和保障医院远在兰州，
儿子和妻子都在安徽合肥，但受益于军
属医疗保障和门诊就医“一卡通”政策，
王宇的儿子依然享受到了家门口军队
医院的医疗保障服务。经过 4个月 90
余次门诊治疗，孩子逐渐康复。第 901

医院治疗师杜媛媛算了一笔账：按每次
治疗 500元费用计算，90次合计 45000
元，如果按居民医保入院治疗，在三甲
医院报销比例为 60%，算上住院门诊
费、床位费、护理费等，王宇至少节省了
2万多元。

兵行千里远，医疗“一卡通”。海
军某部四级军士长胡静冬去年因演
训、学习、出差、休假曾辗转福建、安
徽、山西等三地，在 6所不同军兵种医
院就医，每次凭保障卡就诊，就像在体
系内就医一样便捷。据了解，继全军
干部在军队医院门诊就医实现“一卡
通”后，从 2019年 1月 1日起，全军士
官、义务兵、学员及持有军人保障卡的

军人家属实现军队医院门诊就医“一
卡通”；自 2019年 4月 13日起，又将所
有未满 18岁的军人子女纳入军队医疗
保障对象。同时，联勤保障部队还开
辟了大病优质专科诊疗绿色通道，重
点优化简化了患大病官兵取消联勤保
障中心范围内的转诊审批、跨联勤保
障中心的转诊审批以及复诊患者的会
诊转诊和审批 3个方面的就医环节；于
2019年 11月 7日开始，军人子女出生
缺陷畸形矫治在过去集中矫治的基础
上实现常态化，131个病种患儿可在解
放军总医院、第 900医院和第 940医院
等指定的 27所医疗机构中任意选择一
家进行免费矫治。

为兵服务提升荣誉感，钻战谋战助
推战斗力。军队医院在落实好政策规
定的同时，持续优化“自选动作”。第
901医院围绕“健康宣教常态化、就医流
程简洁化、质量管理标准化、服务举措
精细化”升级为兵服务质量，在原有军
人专科的基础上，推行所有专科全面开
设军人病房；实施军人诊区就医条件优
化升级，设置软席候诊区、军人餐吧、军
人药房，全面优化官兵就医体验，官兵
就医满意度持续提升。

与此同时，该院聚焦主责主业，推
进战救训练、联训联演常态化。去年盛
夏，医院野战医疗保障模块被抽组赴苏
北某陌生地域联训联演，队员不但轮流
做好参演官兵健康宣教、巡诊送药等卫
勤保障工作，还同作战部队一样投入全
要素演训。整个演训过程硝烟弥漫、敌
情不断，枪声、炮声不绝于耳。参演队
员在做好伤员转运、救治的同时，还经
受近似实战的环境考验。经过连续 30
多天摔打，医疗队员圆满完成演训任
务，抽组模块被上级表彰为先进单位，
12名队员被表彰为先进个人。

政策用好、感情用足——

兵行千里远，医疗“一卡通”

春风入杏林 化雨润军民
—无锡联勤保障中心所属医院服务军民纪实

■郝东红 郑小青 曹树鼎
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