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交流任职到哪里，就真心热爱哪

里 ，不 把 自 己 当 过 客 ，做 好 扎 根 的 准

备。只有这样，我们才能心无旁骛干工

作，义无反顾往前冲。

——王小林

时光流转，王小林从西部战区某

直属队提升交流到甘肃省阿克塞哈萨

克 族 自 治 县 人 武 部 任 政 委 ，已 3 年 有

余。吃馕饼、喝雪水、住毡房，高原的

风在这个“四川小哥”脸上留下“光荣

的红”。

阿克塞县是甘肃省唯一一个以哈

萨克族为主体的少数民族自治县。“这

座被荒漠戈壁环抱的小城，街上行人

不多，基本都是哈萨克族群众。”王小

林对记者说，从繁华都市来到“边远小

镇 ”，心 理 关 过 得 很 顺 利 ，“ 我 认 为 自

己很适合这里。”

“为了便于开展工作，我一直在学

哈萨克语，现在也算是小有所成！”王

小林说，任职第一年，他到哈萨克族群

众家中走访，由于语言不通，工作很被

动 ，便 萌 生 了 学 习 哈 萨 克 语 的 想 法 。

“为了早日通过语言关，我拿出了学生

时代‘啃书本’的劲头。”

阿克塞县环青临疆，战略地位突

出，过境保障、保交护路、应急抢险等

任务较重。然而，长期以来，县里的民

兵队伍建设却停滞不前，是何原因？

经 过 充 分 调 研 ，王 小 林 发 现 ，该

县人口较少，是制约民兵队伍建设发

展 的 客 观 原 因 ，但 究 其 主 要 原 因 ，还

是长期以来潜力核查不精准、责任不

明晰。他作为县委常委，积极建议县

委 县 政 府 出 台 相 关 政 策 、奖 惩 机 制 ；

奔 波 于 各 个 编 兵 单 位 ，摸 清 兵 员 底

数，做动员、讲政策，压紧压实单位领

导责任。

为进一步挖掘兵员潜力，一到节

假日，王小林和专武干部一起驱车两

三百公里到牧区，动员年轻牧民加入

民兵组织。功夫不负有心人，民兵特

种语言班进学校、厂房、牧区，传递党

的“ 好 声 音 ”；马 背 民 兵 队 驰 骋 草 原 ，

执行应急处突任务；毡房里建起民兵

之家，“麻雀虽小，五脏俱全”……

“今年民兵整组，我们被甘肃省军

区抽检，名列前茅！”王小林一脸骄傲

地说。不仅如此，征兵工作先进单位、

全省拥政爱民工作先进单位、全面建

设先进人武部、先进旅团级党委……

荣誉接踵而至。

上图：王小林（左一）到少数民族群

众家中走访。 李正燕摄
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本报讯 成诚、王福君报道：“从反

映问题到解决问题，就几天工夫。这个

‘志愿云呼叫’太方便了，足不出户就把

困难解决了！”近日，家住陕西省汉中市

南郑区濂水镇的李忠田，指着门前河沟

上新修的桥称赞道。

李忠田所说的“志愿云呼叫”，是由

汉中军分区打造推出的微信小程序。

他们按照“群众下单、基层武装部派单、

志愿服务队接单”的模式，积极回应群众

急难愁盼的问题。这是该军分区“我为

群众办实事”实践活动的又一新举措。

笔者进入该微信小程序，打开任务

菜单，弹出兵员征集、国防教育、双拥共

建、涉军维权、应急救灾、爱心公益等志

愿服务项目。选择其中一个项目，输入

亟待解决的问题，便有志愿者“接单”。

据了解，参与志愿服务的人员有民兵、

专武干部及法院、退役军人事务部门的

工作人员。志愿者经过培训后根据自

己的特长和意愿，在小程序上选择项目

进行服务。

李忠田告诉笔者，他们家门前有条

4 米多宽的河沟，之前有座简易木桥，

周边 7 户人家都靠这座桥过河。前段

时间木桥损坏，大家不得不绕行两三里

路，很不方便。李忠田试着用“志愿云

呼叫”反映了这个问题。没想到，镇武

装部长张晋银很快就“接单”上门了。

“我实地了解情况后，将问题上报

到区人武部。人武部请专业人员到现

场查看并进行规划设计。”张晋银介绍，

敲定图纸后，人武部协调资金并发动民

兵参与施工，在河沟上建起一座钢筋水

泥桥。

“不仅如此，人武部还对我们 7 户

人家门口的道路进行了升级改造，土路

变成了水泥路，以后碰上下雨下雪天，

再也不怕道路泥泞了。”李忠田高兴地

对笔者说，大家都把新修的桥叫“爱民

桥”，把新修的路叫“爱民路”。

前段时间，家住南郑区汉山街道的

郑旭旭一直闷闷不乐。他从小立志从

军。今年下半年征兵工作开始，他应征

报名，顺利通过体检、政考，但在定兵环

节因学历问题最终落选。看着昔日小

伙伴戴上大红花奔赴军营，郑旭旭情绪

低落，家人十分焦急。得知“志愿云呼

叫”微信小程序开通后，郑旭旭的父母

选择“兵员征集”这个服务项目，输入了

他的情况。

“叮咚”提示音一响，显示街道武装

部部长王碧明“接单”，他上门为郑旭旭

解除思想疙瘩。“王部长告诉我，当兵入

伍，学历是条硬杠杠。他鼓励我，趁年

纪轻，可以参加成人教育、在职教育，即

使当不了兵，对今后的发展也有益。”郑

旭旭一扫心里“阴霾”，重新振作起来。

他一边外出应聘求职，一边上网搜索成

人教育、技能培训等信息，立志干出一

番成绩。

据笔者了解，军分区还建起志愿者

特长库，由基层武装部做好供需对接，

明确由谁干、干什么、怎么干，避免无人

“接单”或扎堆“接单”等问题。军分区

将此项工作纳入民兵工作责任清单、基

层党管武装工作考核内容，军地形成合

力，推动落地落实。统计显示，目前参

与志愿服务的人员达 2100 多人，成立

服务队 90 多支。

军分区领导告诉笔者，为了让志愿

服务活动走深走实，他们还要在拓展服

务内容、提高民兵和群众参与度、抓好

岗前教育培训、完善激励机制等方面再

下功夫。下一步，他们计划在各个乡

镇、街道建立“志愿云呼叫”服务站。群

众除了在微信小程序“下单”外，也可到

服务站直接反映问题。同时，服务站还

将通过为志愿者进行业务指导、经验交

流等，提升志愿者的服务水平。

陕西省汉中军分区推出微信小程序为群众办实事解难题

“志愿云呼叫”有呼必应

本报讯 孙海涛、记者范奇飞报道：

“乡镇和街道机构改革后，县新任职专武

干部占比达 60%。军分区统一规范‘三

本五表五册’，让我们迅速熟悉岗位、进

入角色。”置身焕然一新、规范有序的资

料室，新任职的辽宁省铁岭市铁岭县腰

堡镇武装部长陈百林，对本级基层武装

部和社区（行政村）民兵连规范化建设充

满信心。

10 月下旬，铁岭军分区组织所属各

县（市 、区）人 武 部 主 官 和 专 武 干 部 代

表，到承担基层武装机构规范化建设试

点任务的西丰县西丰镇武装部、西丰镇

远景社区民兵连、乐善村民兵连现场观

摩。3 个月的按纲抓建成果显著，将向

全市推广。

据了解，为全面提升基层武装机构

规范化建设水平，军分区依据军地联合下

发的《关于加强新时代党管武装工作的意

见》，从“党管武装、工作计划、学习教育、

工作会议、值班执勤、请示报告、资料管

理、请假销假、奖励惩处、保密工作”等 10

个方面入手，在西丰县西丰镇先行试点。

军分区动员处处长王一向记者介

绍，他们结合工作实际，探索特色做法：

场地建设“军地共用、统一标准”，基本场

地建设纳入乡（镇、街道）、社区（行政村）

总体范畴；物资器材“军地联用、优势互

补”，统一配备必要装备器材，专业器材

与地方应急力量互通有无；队伍建设“统

一计划、军地联考”，军分区联合市委组

织部建立武装工作联合考评机制，纳入

党管武装考评内容和专武干部绩效考核

范畴；软件资料“分类归档、长期留存”，

规范民兵会议记录本、工作要事记录本、

兵役登记统计表等。民兵整组、兵员征

集、军事训练、政治工作、国防教育等在

内的“三本五表五册”，纸质版留存时间

不少于 3 年，电子版长期留存。

“结合全市基层武装机构建设现状，

我们制订‘两层三步走’达标计划：2021

年底全市 103 个乡（镇、街道）武装部实

现 100%达标；全市 1176个行政村、232个

社区民兵连，2021 年底达标 30%，2022 年

6 月底达标 80%，2022 年底全部达标。”军

分区司令员谭雪冬说，他们将以达标基

层武装机构为样板，分步骤、按计划实现

全市其他基层武装机构如期达标。

辽宁省铁岭市全面提升基层武装机构规范化建设

对照样板 分步达标
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交 流 干 部 国 动 人交 流 干 部 国 动 人

本报讯 李俊楠、麻紫橙报 道 ：

建立“片区负责制”服务保障模式，将

“等服务”转化为“送服务”；协调引入

地方专业养老服务团队，打造老干部

8 小时“日间照料中心”……浙江省军

区 休 干 系 统 把“ 我 为 群 众 办 实 事 ”作

为 检 验 党 史 学 习 教 育 质 效 的 一 项 重

要 内 容 ，十 几 件 暖 心 事 接 连 落 地 落

实，受到老干部好评。

该 省 军 区 政 治 工 作 局 老 干 办 主

任 仇 卫 丰 说 ，党 史 学 习 教 育 开 展 以

来，该省军区各休干机构围绕红色资

源 挖 掘 、老 干 部 服 务 保 障 、基 础 设 施

建设等 12 个方面，列出办实事清单。

笔 者 在 杭 州 第 二 干 休 所 办 实 事

公示栏前看到，各类事项贴近老干部

和官兵所需所盼，责任人和完成时限

一 目 了 然 。 杭 州 第 三 干 休 所 协 调 地

方体系医院开辟就医绿色通道，与浙

大 御 跸 社 区 签 约 成 立“ 夕 阳 情 ”联

盟 。 杭 州 第 九 干 休 所 推 进 居 家 养 老

社会化服务保障，引进专业团队为老

干部、老阿姨提供优质暖心服务。宁

波第一干休所修建电动车充电棚，对

停车位重新规划，满足老干部和工作

人 员 需 求 。 嘉 兴 干 休 所 新 建 老 干 部

文化活动中心，针对高层楼老干部住

户，协调经费加装电梯。

同 时 ，为 了 解 除 官 兵 后 顾 之 忧 ，

让他们心无旁骛为老干部服务，各干

休 所 党 委 注 重 把 官 兵“ 急 难 愁 盼 ”问

题 纳 入 视 线 。 省 军 区 杭 州 退 休 干 部

休 养 所 士 官 苌 鹏 飞 父 母 家 中 煤 气 爆

炸 ，母 亲 和 奶 奶 受 伤 严 重 ，高 额 的 医

疗 费 让 一 家 人 一 筹 莫 展 。 了 解 情 况

后 ，该 所 党 委 为 苌 鹏 飞 申 请 困 难 补

助，帮助他们一家渡过难关。“我要更

好地投入工作，回报组织关爱。”苌鹏

飞感动地说。

“ 实 事 办 好 ，好 事 办 实 。”该 省 军

区政治工作局领导说，办实事清单回

应了基层关切，一些老大难问题和现

实矛盾得到妥善解决，促进了省军区

休 干 系 统 建 设 和 老 干 部 服 务 保 障 质

量提升。

浙江省军区休干系统推动党史学习教育走深走实

把实事办到老干部心坎上

本报讯 李爱平、王伟宁报道：“涉

军维权，直接关系部队官兵和军人家庭

切身利益，把这项工作做好，是我们地

方党委政府支持部队备战打仗的有力

行动。”近日，黑龙江省绥化市涉军维权

工作第五次领导小组会议召开，军地

12 家 成 员 单 位 领 导 共 商 涉 军 维 权 良

策，强调要当好绥化 13.7 万户军人家庭

维权服务的坚强后盾。

绥 化 市 现 有 军 人 家 庭 13.7 万 户 。

军人军属遇到涉法纠纷，影响官兵思想

稳定，牵扯部队精力。为此，该市搭建

起横连党、政、军，纵通市、县、乡（村）的

涉军维权工作平台，构建涉军维权领导

小组、涉军案件合议庭、乡镇法庭涉军

案件投诉接待站、县乡两级涉军法律咨

询服务站、村屯涉军案件信息员“五位

一体”的组织体系。

同时，军地联合出台《绥化市涉军

维权工作暂行规定》《绥化市依法维护

国防利益和军人军属合法权益工作若

干规定》等，把涉军维权工作“触角”向

退役安置、优抚政策落实等领域延伸。

某驻军单位向军分区反映，军事用

地被非法占用，多处军事设施被破坏，

严重干扰部队战备训练。军分区迅速

启动维权预案，协调相关单位对被损设

施进行修复，并多次会同成员单位到事

发地协商处理；组织维权小组成员走村

串户，向群众宣传《军事设施保护法》；

协 调 当 地 政 府 ，严 肃 处 理 两 名“ 钉 子

户”，动员附近 8 户村民及时清退侵占

军用土地；督促村委会与乡派出所、武

装部签订责任书。

“涉军维权工作既是‘助军工程’，

也是‘法治工程’。只有不断强化涉军

维权的责任意识和服务意识，积极发挥

好桥梁纽带作用，才能解决部队官兵的

后顾之忧，促进部队战斗力提升。”军分

区政治工作处主任李爱平说。

黑龙江省绥化市军地 12 家单位共商良策

当好涉军维权坚强后盾


