
6读者之友２０１９年９月７日 星期六

读者推荐

E-mail:junbaoduzhe@163.com 责任编辑/成文军

读者论苑

给您提个醒

经常有一些基层干部说“90后”“00
后”的兵难带，笔者认为，其中原因固然
不少，但缺乏必要的交流沟通，不能不说
是一个重要原因。有关调查显示，在与
战士聊天交流这个问题上，一些基层带
兵干部存在着这样那样的认识误区。一
是觉得“没什么好聊的”。有的基层干部
认为，战士们都很年轻，年龄与干部相差
较大，生活习惯、兴趣爱好不同，坐不到
一起，聊不到一块。二是“没时间聊”。
有的基层干部总觉得基层工作太忙，两
眼一睁，忙到熄灯，整天都有干不完的工
作，哪里还能抽出时间聊天？三是“闲聊
有失权威”。个别基层干部总觉得自己
是个“官”，官就要有官的权威和样子，不
能有事没事与战士打成一片“嘻嘻哈
哈”。正是由于这些模糊认识，一些基层
干部不愿聊、不想聊，堵塞了与战士交流
沟通的渠道，影响了官兵关系。

一位著名医学教授用一段顺口溜总
结“话疗”的作用：“说起话疗真奇
妙，防病治病都有效：一聊双方误解
消，二聊大家心情好，三聊能治血压
高，四聊能把肿瘤消；话疗能解郁闷
气，话疗提高抵抗力，天天话疗三四
起，家家快乐甜如蜜。”这里所说的
“话疗”，实际上就是语言的交流和沟
通。由此想到，“会聊天”也是做好经
常性思想政治工作、密切官兵关系的一

剂良方，基层一线带兵干部要学会聊
天，学点“话疗”的方法。

做好经常性思想政治工作，固然离
不开集中的政治教育，离不开解决实际
问题。但是，通过谈心、交流，增进与
战士的感情，及时掌握思想情况、解决
思想问题，也是经常性思想政治工作的
重要方法。特别是如今青年官兵成分多
样化，“90后”“00后”平等意识普遍增强
的情况下，干部通过聊天的方式与战士
进行沟通，会收到很好的效果。茶余饭
后、训练间隙，与战士们聊一聊，既可以
及时准确掌握战士的思想情况，知道他
们在想什么、干什么、有什么苦恼和困难
需要帮助解决，同时又可以在平等的交
流中与战士融洽关系、建立感情，为完成
日常工作打好基础。有的基层带兵干部
之所以不想聊、不愿聊，还一个重要原因
就是缺乏爱兵之心。事实证明，只有对
战士感情深，才会有交流的主动性，代
沟、时间等都不会成为问题。

当前，新兵即将入营，又一批新鲜血
液即将融入部队。基层带兵干部要身体
力行，努力融洽与战士的关系，营造官兵
团结的良好氛围。基层带兵干部要放下
架子，学会聊天，拿出时间，与战士谈心，
通过认真的沟通交流，知兵之所想，解兵
之所忧，才能把工作真正做到战士的心
坎上。

基层带兵干部要学会聊天
■武警浙江总队湖州支队 邱 宇

战士小夏喜欢打篮球，在球迷群
里聊天时发现有一个聊得来的球友，
感觉兴趣相投，小夏便与他互加了微
信。小夏与球友经常聊天，球友告诉
小夏自己兼职经营一些球迷收藏品，
还经常在朋友圈“晒”自己的收藏品
和交易记录。一天，球友告诉小夏，自
己有门路能拿到一款最近卖得比较火
的篮球鞋，实体店已经断货了，询问小
夏要不要买一双。小夏对此将信将疑，
但看了球友在朋友圈“晒”出的交易和
聊天记录，价格比实体店优惠，不禁动
了心思，决定在自己生日到来之际，买
一双球鞋当作自己的生日礼物，于是给
球友转账要求购买球鞋。不久后，球鞋
送到了，但粗糙的做工、模糊的商标让
小夏意识到自己上当了，正要跟球友联

系询问时，才发现自己的微信已经被球
友拉黑了……

小夏找战友诉苦：“那上面有头像，
又有转账记录，就连剩余电量、信号符
号都显示得清清楚楚，跟我的微信界面
一模一样，谁能想到连聊天记录都能造
假呢？”

大家往往相信眼见为实、有图有真
相，对用合成图片和聊天截屏伪造聊天
记录等类似的骗局警觉性较差。在小
夏被骗这个事情中，黑心商家就是使用
了一款“对话生成器”的手机软件，设置
好头像和昵称，就能生成微信对话、QQ
聊天、微信和支付宝的转账记录以及朋
友圈截屏等以假乱真的图片。

使用这类软件的用户大部分是为
了娱乐消遣，凭着新鲜感制作一些搞笑

的聊天对话分享至朋友圈。但是，这类
软件却被一些微商和不法分子用于非
法渠道，利用合成的图片进行虚假宣
传，使用“障眼法”让消费者认为商品不
但销量高并且用户反馈良好，从而骗取
消费者的信任，误导用户进行消费。更
有甚者通过此类软件进行恶意造谣，首
先收集一些照片进行拼图，然后围绕热
点事件，模仿当事人的口吻伪造聊天记
录进行煽风点火，以此来吸引网友眼
球，赚取关注度和网上流量。

针对此类用聊天截屏等伪造手机
截图引发的案件，笔者在此给广大战友
提个醒：

1、聊天截屏莫轻信。软件合成的
虚假图片一般人很难分辨真伪，建议大
家提高警惕，不轻信不盲从。网购商品

最好在品牌自营或授权代理店，并留存
好各类付费凭证和发票等单据，维护自
己的消费者权益。

2、此类软件勿推广。从自身做起，
抵制此类合成图片的行为，勿因为娱乐
随意使用，更不可抱有侥幸心理，一旦
造成恶劣影响，需要承担相应的法律责
任。

3、个人信息保护好。此类“对话生
成器”软件一般需要用户提供电话、
短信、聊天记录及手机各类权限，甚
至有的合成转账记录还需要提供银行
卡号，大家不要为了贪图一时方便而
泄露个人信息，避免造成不必要的损
失。

66069部队 单绪年

71217部队 赵 威

小心“聊天截屏”暗藏猫腻

伟豪（郭富刚乳名）：
展信如故。不用惊讶为何会收到

一封信，先听妈妈说。

说真的，听到你给家里打电话说

考试落榜，我和你爸爸都感到挺意外

的！你从小就好学上进，我和你爸爸

最清楚不过了。但后来一想，军队招

生考试可谓是“千军万马过独木桥”，

也是优中选优，能过去的毕竟是少

数。你说今年没考好很伤心，有点儿

想回家继续上学，我和你爸爸则希望

你能继续留队，之前咱们打过五六个

电话都没有形成一致意见，所以才写

了这封信。儿子，现在还有时间，我们

都希望你能全面考虑清楚，但无论你

做出什么样的选择，我们都会一直支

持你！

最近刮台风，很多地方都发生洪

涝灾害。我从电视里看到很多部队官

兵都上一线抗洪抢险去了，也想打个

电话问问你们那边情况咋样，有没有

接到任务，顺便也叮嘱叮嘱你注意安

全。但你爸爸总说我，没任务就没危

险，一旦有任务需要冲上去，那就必须

要往前冲，必须要去救人、救大堤，这

是军人的本分和职责，不让我给你打

电话。后来我也想通了，别的战士冲

上去抢险，他们的父母也一样担心，这

就是军人应该做的。要是你真上抗洪

一线了，我们更应该为你感到骄傲。

前些天你哥休假回来，你奶奶就总叨

咕，说要是你也一起回来就好了。你

爸就告诉你奶奶，你们营是抗洪的值

班分队，这时候不能往家跑。你奶奶

串门时就总和邻居们说，我们家伟豪

要去抗洪、要去救人，别提多自豪了，

邻居们也都很羡慕。

去年你去参加比武，每次往家里打

电话时，我问你啥你都是回答“挺好、别

担心”，但妈妈知道你肯定没少吃苦。

你还总是安慰我和你爸爸，让我们不要

担心，说“比武这边伙食好，天天有牛肉

吃”“这边训练场比连队还好，每天都能

洗热水澡”，却从不跟我们抱怨训练有

多苦多累。后来看了你转发的新闻我

才知道，你参加的那个比武叫“精武”，

那一个月里，你们每天训练十多个小

时、背着背囊跑30多公里……手脚都

磨出厚厚的老茧，皮肤也晒得黝黑黝

黑。哪个妈妈不心疼自己的儿子？虽

然心疼，我和你爸爸也支持你去争夺

荣誉，在我们心里你已经是真正的男

子汉了！我把你们比赛的新闻转发到

朋友圈，很多亲戚朋友都给你点赞，说

你有出息了，还有好几个人说要给你

介绍对象呢！看着大家的赞扬，你不

知道我心里有多高兴啊。你知道吗儿

子，在我和你爸爸眼中，你穿军装的样

子最帅气！

前些日子，你二叔听到你落榜的

消息，他比我们还难受，但是他说不后

悔劝你去当兵。他告诉你爸：“伟豪一

定要留在部队啊！”他自己当了十几年

兵，现在虽然转业了，但是还一直惦记

着部队的好，他说：“部队是个培养人

锻炼人的地方，现在待遇又不断提高，

孩子也喜欢在部队干，以后肯定有出

息！”儿子，妈妈每次看到“军人优先”

的窗口都特别亲切，虽然我们享受不

了这个待遇，但是看着就舒心！有一

次你打电话说，有机会要带着我和你

爸爸走一次“军人通道”，你爸爸天天

念叨着呢！哪天真的优先了，你爸爸

还不得跟人“吹”一阵子？部队的待遇

越来越好，风气越来越正，成长的道路

也越来越宽，我和你爸爸真的希望你

能留在部队继续干，也相信你一定能

干出一番名堂！

最后，妈妈想说：家里一切都很

好，你踏踏实实在部队干，不要想家！

你的奉献就是咱们全家的荣光！

爱你的妈妈

2019年 8月 15日
（题目为编者所加，内容略有删减）

“你的奉献就是全家的荣光！”
——推荐北部战区陆军某防空旅

技术保障连战士郭富刚母亲的来信

想让战士跟上新时代，连

队干部就要带头踏出新时代

的节拍，走出“最美的足印”

2014年 7月，我从机关来到五连任
职，发现连队维护的线路要穿越金沙
江、澜沧江、白马雪山等高山峡谷，所经
之处全是藏族、纳西族、彝族等少数民
族聚居区，自然环境艰苦，有些官兵也
不太安心。

我用心观察了几天后，就和指导员
商量，我们俩首先要“带头踏出时代的
节拍”，让战士们每做一件事都先“看我
们俩的”，进而自觉地“跟我们上”。我
先向上等兵学习光缆接续，再向老士官
学习怎么抓训练，每次出去巡线都走在
最前面。大半年下来，机房的每个设
备、线路每块标石我都一清二楚，说话
能说到点上了，战士们也慢慢愿意跟着
我们一起干了。

看到这个好的变化，我在心里给自
己立了个“死规矩”，要求战士做到的我
首先做到，要求战士拿高分的我首先
考。外出巡线，出营门 20多公里就全是
山路，左边是高山峡谷，右边是奔腾的
江水，每当我坐在副驾驶位置上带车
时，一秒钟也不敢打盹，实在太困了就
掐自己一把。

连队驻地社情民情复杂，我每天晚
上 12 点前基本没睡过觉，不管值不值
班，午夜后都会去查铺查哨，早上准时
起床出操，5年来雷打不动。有一年冬
天，零下 20多摄氏度，凌晨 2点多，我大
腿根部的一个囊肿突然破了。清洗完
之后，我疼得怎么也睡不着，迷迷糊糊
快睡着的时候，起床号又响了。起床还
是不起床？我躺在床上斗争，如果我这
个连长有点不舒服就不起床不出操，那
连队一日生活制度还怎么坚持？最后，
我忍痛爬了起来，和大家一起穿着大
衣、带着耳罩出早操。

换标石我扛最重的，挑混凝土时战
士挑半桶我挑一桶，抬预制板两个战士
扛一头我自己扛一头。5年来，战士们
跟着我们的“足迹”，在雪域高原上走了
10万多公里，踏出了一条挖不断、冲不

垮的“信息天路”。

想让战士建功新时代，连

队干部就要带头投身新时代

的梦想，划出“最美的航迹”

我们连维护的线路绝大多数处于
高山峡谷，洪水、泥石流、雪灾频发，保
证国防通信线路时时畅通是中心任务，
也是最大的挑战。我们把完成任务作
为检验提高官兵备战打仗本领的标准，
大项任务、紧要关头、危险时刻连队干
部冲在前、带着干。

2017年 7月，连续几天的大雨致使
澜沧江江水暴涨，10 余处线路出现断
点。我一面紧急向营里汇报，一面与地
方运营商沟通使用备用路由代通线路，
而后带领官兵火速赶到现场抢通。面
对随时可能出现的山洪，我把保险绳一
头拴在负责架设过江光缆的四级军士
长郑成兵身上，另一头拴在自己腰上，
在江面铁索上一寸一寸地抢通线路。
我们连续奋战 3天，终于恢复了通信。
事后，郑成兵问我，如果那天他掉到江
里了，也会把我拽下去，弄不好会出危
险，为什么还是始终拽着他？我说，每
名战士都是家里的顶梁柱，我必须用生
命确保他们的安全。从那以后，无论是
跨江作业，还是“天路”巡线，战士们都
愿意跟着我们一起干。

以前，刚到连队的官兵，要想适
应艰苦的高原环境，完成艰难的高原
巡线任务，要用很长时间，适应不了
的就想打“退堂鼓”。为此，我和连队
老士官一起总结实践，摸索出一套高
原抗眩晕、抗恐惧和安全防护训练措
施办法，缩短高原适应期，尽快让新
兵安定下来。

新兵龙逸，第一次走在仅有两个脚
掌宽的巡线路上，看到左边是 60多度的
陡崖，陡崖下 100多米就是波涛汹涌的
金沙江，脸色发白，双腿打颤。我一边
给龙逸打气，一边小心翼翼地用探路棍
试探着铺满碎屑风化石的路，一脚一脚
跺出一个个小脚窝，带着龙逸一步一挪
往前走，助他完成“成人礼”。和龙逸一
样，这些年，无论是最危险的江上架设

光缆作业，还是险象环生的高原巡线，
我都带着大家一步步战胜自我，在磨炼
中提高业务能力。

想让战士奉献新时代，连

队干部就要带头响应新时代

的召唤，建设“最美的家园”

雪域高原条件艰苦，要想让官兵留
下来扎根奉献，光靠主官带头还不够，
必须把连队建成一个温暖的家，把建连
育人当成过日子，一天 3顿饭天天认认
真真地做，一件一件事儿聚人心稳人心
暖人心，让战士感受到家的温暖，进而
把连队当成家来建。

为了改善大家生活，我和官兵一起
清理垃圾场，挖鱼塘、围猪圈、修菜园、
改建养鸡场等。受到感染带动，战士们
也买来小鸡、鱼苗、兔子、鸽子养在连
里，原来一个冷清的小营院慢慢变成了
一个“大家庭”，训练之余，战士们都会
跑到大棚种种菜，跑到后院喂喂兔子，
享受“家”的温馨。有一天，战士们自发
地把一个大写的“家”字挂在综合楼大
门口，我知道，这是大家把连队当成家
了，一种幸福感涌上心头，感觉自己的
辛苦和付出太值了！

带兵就是带心，留心才能留人。一

次，有个战士的父母来队探亲，就带了
几条家乡的烟给我，被我拒绝了。没想
到，那几天这名战士处处躲着我，我叫
他到办公室细聊才得知，原来他以为是
我对他有意见才不收“这份小心意”
的。为了避免类似情况再发生，我一方
面耐心解开了这名战士的“思想疙瘩”，
另一方面在全连官兵面前立下“军令
状”：“从今天开始，戒烟！”原来一天一
包烟的我，再也没有抽过一根烟。行动
是无声的力量，也是最有力的领导。如
今，连队风清气正，官兵心齐劲足，士官
骨干个顶个，工程师王耀中校 4年多了
天天和战士们一样出操巡线，4名士官
扎根高原 14年多干劲不减，大家齐心协
力推动连队全面建设蒸蒸日上、红红火
火。

回想这 5年，我已经从刚来时的不
安与焦虑，变为和连队深深地融为一
体，连队的一草一木、一砖一瓦，闭着眼
睛我都知道是个啥样，官兵心里头在想
啥、在盼啥，不用说我也一清二楚。我
由衷地感到，越是苦地方、累地方，就越
是锻炼人的好地方。只要我们每名官
兵都能不忘初心、牢记使命，学强军思
想、干强军事业，就一定能在本职岗位
上实现自己的人生价值。

特约记者 张能华整理推荐

上图为翁春芳（左一）带领连队战

士巡线。 睢心阳摄

和战士一起奋斗是“最美”
——最美新时代革命军人、战略支援部队某旅五连连长翁春芳讲述自己的带兵故事
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前不久，2019 年度士兵考学录
取结果公布，北部战区陆军某防空
旅技术保障连上等兵郭富刚落选。
郭富刚入伍前在大学就读，年龄偏
大的他明年已没有机会再次参加军
校招生考试，对于是选择退伍回学
校完成学业，还是留在部队继续建
功立业，他一直犹豫不决。在郭富
刚几次与父母电话沟通没有取得一
致意见后，郭富刚的母亲给他写了
一封“劝留信”，动之以情、晓之以

理，希望能帮郭富刚做好这道选择
题。母亲信中朴实的话语让郭富刚
深受触动，在感受军人使命荣耀、
家人殷切期盼、个人成长进步中，
他终于坚定了留队决心，重拾工作
动力、重燃训练热情。这封信在官
兵中引发强烈反响，已成为一份生
动的教材，让许多面临走留抉择的
战友坚定了留队信心。征得郭富刚
本人同意，现将这封信推荐给解放
军报。

秦 鹏、张 宁推荐

深圳市罗湖区退役军人事

务局（区双拥办）、区团委、区青

少年活动中心联合打造系列红

色双拥教育品牌，连续18年举办

“红色基因代代传”青少年夏令

营活动，增强青少年爱国意识，

让爱国主义在青少年心中牢牢

扎根。今年暑假期间，他们联合

举办了“强国梦、强军梦”深港青

少年逐梦湾区海洋国防教育活

动，图为深港青少年参观军事装

备模型。

杨志光摄

播下爱国的种子


