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记者调查

锐视点

《军队基层建设纲要》规定，要树立大抓基层的
鲜明导向，始终把工作重心放在基层。

基层是强军兴军的根基所在、力量所在，抓好
基层建设是领导机关的使命所在、价值所在。彭德
怀元帅曾经说过：“没有当兵的，哪有当官的；没有

基层，哪有领导机关。”
“基层至上、士兵第一。”机关只有摆正位置、端

正态度，才能更好地抓建基层、服务基层，从而做到
基层有所呼，机关有所应；基层有所求，机关有所
为。

中部战区陆军某特战旅党委着眼于新体制新
变化，不断改进工作作风、校正指导方式，立足部队
实际和基层需求，真心诚意为官兵服务解难，部队
总体建设水平稳步提升。今天，让我们通过该旅的
几件小事，看看机关的职能应当如何转变。

送服务不能一厢情

愿，莫让机关的好意成了

基层的负担

野外驻训的官兵非常辛苦，若能看
一场文艺演出、参加一场烧烤晚会，该是
多么惬意。

前不久，中部战区陆军某旅机关决
定向驻训官兵送文艺节目后，宣传科一
名干事开始张罗。然而，接下来的变化
却让他有些尴尬。
“慰问演出，目的是为官兵解除疲

惫、放松身心，不要为基层增加额外负
担。”筹划之初，该旅领导特意提醒机关。

是啊，特战队员训练紧张，如果再挤
出时间排练节目，不仅演出质量得不到保
证，必然还会影响官兵正常休息。为此，宣
传科主动与驻地某高校积极沟通，在校的
大学生们纷纷同意前往部队进行演出；他
们又协调驻地文化局，当地的红色艺术团
更是乐意协助；再加上旅里有文艺演出特
长的女兵队，这台晚会很快就敲定了。

借力发力，10个节目轻松到手。机
关省心了，对基层又没有什么干扰，文艺
演出的整体质量也上去了。

本以为，这项活动驻训官兵会很欢
迎。然而，通知下发后，却引来不少基层
官兵的抱怨。

原来，组织活动的这名宣传科干事
出于丰富文艺晚会的考虑，在通知里添
加了一项“组织一次烧烤会餐”的要求。
他的道理是：官兵们平时训练又苦又累，
这次晚会既能看节目又能吃烧烤，视觉
味觉双享受，岂不美哉！

看似是一番好意，官兵们却不“买
账”。特战三营教导员袁东东说，食谱都
是提前确定好的，食材也是按计划采购、
定期送到野外驻训点的。临时通知组织
烧烤，既提供不了食材，也没有相应的烧
烤设施。这样的要求，到底是送温暖，还
是添麻烦？
“这反映出有些机关干部想问题、做

决策、办事情，只凭想当然，不考虑基层的
需要，不管基层有没有条件落实、有没有能
力执行。”基层官兵的“吐槽”反映到旅里，
旅领导问明情况后，随即取消了烧烤项目，
并要求文艺演出根据驻训条件从简从实。

本来一场为基层减压放松的文艺演
出，因为机关干部做事“剃头挑子一头
热”，差点成了基层的负担。旅领导对相
关人员进行批评教育后，提醒机关的同
志：以后拟制通知、部署工作一定要从实
际出发，否则就会好心办坏事。该旅还举
一反三，对布置的工作、计划一项一项过
“筛子”，取消多项脱离基层实际的项目。

机关敢于为“失误”

揽责担当，基层就会打消

顾虑尽心尽责

按常理说，机关通报批评基层，基层

都会对照检查、认账改正。然而，前不
久，该旅机关通报基层的一件事情，让基
层官兵很不服气。

那天上午，旅机关的通报批评电话
又一次打到了特战一营值班室。一营教
导员赵红运再也忍不住了——这已经是
他们连续 3天被机关通报，问题都是一
样的：卫生区整治不彻底，垃圾没有及时
清理。

赵教导员生气事出有因。
营院面积较大，旅里为每个营设置

了一处垃圾箱，官兵们清扫的落叶、垃圾
先集中此处，随后由清洁车统一清理。

前几天，官兵们像往常一样打扫卫
生区，却发现垃圾箱并未被及时清理，而
是塞得满满当当。眼瞅着训练号声马上
就要响起，实在来不及处理，官兵们便将
落叶聚拢成堆，放置在了垃圾箱旁边。
这样一来，既不太影响美观，清扫车来了
之后也便于清理。随后大家急匆匆地直
奔训练场。

没想到，当天特战一营就受到了机
关批评。原因正是机关在检查卫生时，
发现了营里的卫生区未清扫干净。不得
已，营里又派出官兵利用中午午休时间，
用小推车将垃圾运到垃圾场。

接下来的两天，由于清洁车始终未
及时清理，一营又连续两次被机关通报，
另外 3 个卫生区较大的营也受到了批
评。
“不问青红皂白就批评，这样的检查

我们打心眼儿里不想认账。”在周五的旅
交班会上，几位营主官表达了一致的意
见。旅领导简单一问，弄清了问题的来
龙去脉。

原来，由于清洁车近期正在检修，军
需营房科也没有派新的车辆，导致了垃
圾箱未能及时清理。官兵们等不到清洁
车，又不能耽误训练，只能把垃圾堆积在
路边。
“有的机关干部下基层检查，看到

问题拍完照片拔腿就走，只顾通报问
题，不给基层解释的机会，不详细调查
其中的原因，基层既不服气，也解决不
了问题。”

找到原因后，相关人员当场“认
账”，旅领导随即指示：机关在检查的过
程中，不能以通报问题为目的，要多听
听基层的意见、弄清问题原委。是谁的
问题，把板子打对、打准，才有利于问题
解决。

随即，旅机关把最近一段时间的检
查通报一一梳理，征求各单位意见，属于
机关原因的，机关主动认领责任；属于基
层的，基层要认真对照整改。

从督导到指导，既讲

“哪里不行”，更教“如何

才行”

机关组织开展活动，为基层搞个排
名、评比一下很正常。然而，前不久旅里
组织的一次黑板报评比，让基层营连的
很多官兵犯了难。

特战四连中士覃光荣是连队的板报
组组长，接到旅里要结合主题教育组织

一次黑板报评比的通知时，他却打不起
一点儿精神。因为他已经预料到，这次
的板报评比，自己连队肯定又“没戏”了。

就在今年年初，旅里刚组织过一次
新春板报评比。为了达到最佳效果，覃
光荣费尽心思，先是从网上查找各种图
片、艺术字，又是准备颜料、画笔，一有空
就带着几名成员窝在房间里，耗时三四
天，终于制作出一块自认为很精美的黑
板报。

本以为能稳稳拿下第一名，可让覃
光荣大感意外的是，那次评比他们不但
没有拿到名次，还被当作了反面教材。

机关有机关的理由，像覃班长这
样的板报内容少、图片多，看上去很华
丽，实际上很空洞，办起来还费时费
力。而用粉笔制作黑板报，方便快捷，
能够省出不少时间，一定程度上可以
减轻基层的负担。针对这一情况，旅
里统一了黑板报的制作标准，其中一
条就是必须要注重简洁大方、内容充
实，以粉笔为主。

这样的规定让覃光荣犯了难。粉
笔不易操作，再加上此前连队制作板
报，很少用到粉笔。如此一来，覃班长
的“三板斧”就不够用了，只能靠自己慢
慢摸索。果不其然，这次结合主题教育
开展的板报评比，覃光荣的作品遭到评
审们冷落。
“这也不行，那也不行，到底怎么才

行？”与覃光荣有着同样困惑的官兵不在
少数，由于不熟悉排版、设计等内容，不
少单位的黑板报质量始终上不去。大伙
儿私下嘀咕：上级评比光讲问题不足，却
没有针对性的指导培训，仅仅靠自己学

习摸索始终突破不大……
覃光荣心里并不好受，他期盼着能

有一天打个“翻身仗”。
“机关对基层，不能只是督导，更要

指导；不能只批评，更要引路。”该旅领导
也发现了这个问题，黑板报评比搞了不
少，但大多是“一评了之”，可基层的板报
质量并没有明显的提升。进一步调查了
解发现，主要原因是官兵们对板报的制
作方法掌握不够。

为此，旅领导指示相关部门第一时
间为官兵购买了黑板报制作的书籍，并
组织基层的板报组成员进行培训。另
外，旅里再组织板报、文艺节目评比时，
不再只是简单打分排名了事，而是由专
业评审人员逐个点评，找出差距，提出改
进办法。

前不久，该旅组织《身边的典型·猛
虎尖兵》微视频展播，在各营制作微视频
之前，旅机关专门指派人员，拟定制作标
准，进行视频拍摄、剪辑、制作等方面的
培训。如此一来，基层的参与度高了，视
频质量也明显提升。

少指责多分忧，机关

主要是办好基层解决不

了的事

4 月下旬，正在野外驻训的特战三
营参加旅里组织的伞降地面动作考核，
很多官兵动作不规范，通过率不高。地

面动作练习是伞降训练的基础，训练展
开已有月余，这个“成绩单”无疑不太光
彩。
“接下来肯定又是上级劈头盖脸的

批评和永无止境的强化训练。”未能顺利
通过考核，下士刘通第一时间联想到后
边的情况。
“这样的事情多了。”以往，每逢比武

集训，各级领导都要求拿名次、争奖牌；
每次阶段考核，各级机关都要进行排名
通报。如果比武集训、考核成绩靠前，皆
大欢喜；如果成绩排名靠后，就免不了面
临一阵折腾，先是开会通报批评，随后就
是组织集中强化训练。

刘通记得有一次参加考核，成绩排
名不理想，批评、整顿、反思轮番登场，参
赛队员很长时间“抬不起头”。

久而久之，官兵们已经习惯了这样
的批评“套路”。

这次，特战三营的伞降考核成绩不
好，大家一直等待着机关通报批评，准备
新一轮的强化训练。然而，考核过后 2
天，旅机关一直没动静。
“这是暴风雨来临前的寂静，等着

吧，可怕的在后面呢。”不少人惴惴不安。
又过了几天，旅机关派遣了 3名专

业伞降教练，前来协助特战三营展开训
练。这让特战三营的官兵既为之疑惑，
又感动不已。

原来，伞降考核过后，旅领导汇总近
几次的考核成绩发现，特战三营这几次
的伞降考核成绩都排名靠后，虽然每次
都通报批评、强化训练，但训练成绩提升
不大，还出现了训练伤增多的问题。
“考核是为了促进训练，激发更多的

激情与活力。”旅机关果断转变思想，取
消“频繁考核排名次”的做法，针对训练
情况固强补弱。
“没有米面，再巧的媳妇儿也做不

出饭来。”旅领导到特战三营调研，营
长于成利道出矛盾问题。两年前，部
队刚从步兵转型，如今在野外驻训点
组织伞降训练，缺少教练员，营里又没
有专门的教学培训力量，只能依托去
年刚参加过首次跳伞的部分官兵组织
教学，教练员能力有限，很多错误动作
纠正不到位，参训队员的训练成绩自
然也难以提升。

随后，旅机关协调专门力量，到特战
三营进行教学帮带。在专业教练员的指
导下，官兵们训练中的困惑与问题很快
得到解决。一个多月以后，旅里再次组
织考核，特战三营伞降队员的通过率大
幅提高。

通过这件事，该旅机关的同志感到，
基层有很多自身解决不了的难题，机关
不能只压担子交任务，不考虑基层的实
际和落实条件，机关的主要职能是解决
基层解决不了的问题。

前不久，该旅无人机侦察营首次展
开无人机夜间实飞训练，机关第一时间
为其协调人员开展辅助教学，不足一个
月时间，营队夜间实飞训练便验收合格。
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叩问基层：啥样的机关受欢迎？
■本报特约记者 康 克 通讯员 俞 博

这个旅在抓建基层中碰到的几件事

并不大，但折射的问题并不小。机关如

何转变职能不是一句空话，体现在一举

一动中，映照在一言一行中。

从反思问题的角度讲，基层对机关

的一些做法不满意，主要表现在以下几

个方面：一是照抄照搬。有的开展工作

不能结合自身实际，乐于当“传声筒”“二

传手”，没有发挥好一级领导机关的应有

作用，看起来工作头绪多，实际上落到实

处少。二是简单粗暴。有的推进工作习

惯于层层加码，特别是教育管理，堵得多

疏得少，不愿意做艰苦细致的工作，用高

压手段把战士圈住、把战士拴住、把战士

卡住，部队长期处于超负荷运转状态。

三是朝令夕改。有的工作系统性、延续

性不强，“计划赶不上变化、变化不如领

导一句话”，工作事项经常变来变去，让

基层无所适从，长此以往，基层成了被动

应付的“机器人”。四是唯上压下。有的

政绩观不够端正，抓工作“不怕群众不满

意、就怕领导不注意”，脱离基层实际造

亮点、争彩头，却很少关注基层官兵的呼

声和愿望。

机关转变职能，关键是端正对基层

的根本态度，真心实意为基层减压减

负。一是多做“减法”、少做“加法”。“五

多”大部分是盲目跟风“跟”出来的、层

层加码“加”出来的、职能错位“错”出来

的、照抄照转“转”出来的。我们在开展

工作前，要好好想一想，是否有利于战

斗力建设、是否有利于夯实部队基础、

是否超出了部队承受能力；要好好问一

问，“只出工、不打粮”的事儿能不能不

做，对影响战斗力生成的程序能不能简

化，以便腾出更多的人力物力财力聚焦

战斗力建设，坚决防止“有害的积极性”

“辛辛苦苦的官僚主义”，让领导有思考

的时间、机关有筹划的时间、部队有落

实的时间、官兵有休息的时间。二是多

送“方子”、少压“担子”。大力强化参谋

意识、执行意识、服务意识，及时了解掌

握部队建设现状，认真分析梳理基层无

力解决的突出矛盾和困难，定实服务指

导的具体措施。领导机关不但要交任

务、提要求，更要注意教方法、给条件，

提高下级抓落实的能力，真正抓到点子

上，帮到急需处。三是多些“蹲点”、少

些“指点”。反对“走马观花”“蜻蜓点

水”，提倡“脱鞋下田”“解剖麻雀”，变跑

面指导为更多的蹲点剖析，变一般了解

情况为深入掌握实情，变满足于带回问

题为现场帮助解决问题，做到了解情况

到一线、检查指导到一线、解决问题到

一线、服务保障到一线。四是多搞“调

查”、少搞“检查”。没有调查，就没有发

言权。当前部队面临的矛盾困难还有

很多，训练场地、人才队伍、保障条件

等，都需要领导机关扑下身子研究解

决。要大力弘扬严实作风，倡导研究式

工作、调研式指导，少一点指手画脚，多

一点雪中送炭；少一点摆样作秀，多一

点身入心入；少一点官腔大话，多一点

实况实情，真正使指导的过程成为研究

问题、服务解难的过程。五是多竖“拇

指”、少伸“食指”。多鼓励、少指责，多

信任、少质疑，多微笑、少皱眉。部队改

革转型期，官兵个人家庭、工作生活都

面临很多现实困难，更需要领导机关带

着感情和温度做工作、抓建设。充分尊

重基层主体地位，既要放手让基层大胆

闯、大胆试，更要为他们撑腰揽责。

随着国防和军队改革向纵深推进，

基层作为部队战斗力的主体，迫切需要

夯实根基、充盈元气。欲谋制胜，先谋本

元，机关职能归位，方能与基层协同运

转、心齐力合，进而在转型的征途上阔步

前行。

给机关转变职能“ 支支招”
■谢增刚

中部战区陆军某旅特战队员在跳伞前相互加油鼓劲。 肖腾达摄

聚焦基层建设热点⑧
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