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■延伸阅读

Mark军营

又是一年毕业季，中国军校学员

即将开始新的出征——

出征，不负热爱！几年来，他们一

次次突破身体和心理极限，一次次淬

火蜕变，坚强地选择不退缩，只因心中

那份执着和热爱。他们知道，只有平

时多流汗，才能战时少流血，每一次挫

折与苦难都让自己离梦想又近了一

点。累吗？累。苦吗？苦。后悔吗？

不后悔。因为，唯有热爱不可辜负！

出征，奔赴山海！几年的军校生

活，他们涵养忠诚品格，练就过硬本

领 ，为 这 一 次 奔 赴 积 蓄 了 充 足 的 能

量。现在，他们坚决服从组织安排，选

择到边疆去，到海岛去，到练兵备战一

线去，到祖国最需要的地方去，不负青

春和热血。

山海辽阔，即刻出征。他们，向

心爱的母校，敬礼！向逐梦的自己，

敬礼！

山海辽阔 即刻出征
■赵梓淳

近年来，各级机关相继推出“一站

式服务”，把“基层至上、士兵第一”落

到实处，确实给基层官兵带来了极大

的便利。然而，有些单位的“一站式服

务”抓得过细、管得过多、统得过死，导

致出现上文提到的类似现象——虽然

机关忙得团团转，但服务质效并不高，

还影响了基层自主抓建的积极性和官

兵的创造力。

凡事要适度合理，过犹不及，“一

站 式 服 务 ”同 样 如 此 。 作 为 领 导 机

关 ，既 不 能 大 包 大 揽 当“ 全 职 保 姆 ”，

也不能不闻不问当“甩手掌柜”；既要

为 基 层 做 好“ 端 盘 子 、搭 梯 子 ”工 作 ，

又 要 防 止 服 务 基 层 捆 住 基 层 自 主 抓

建的手脚。总之，必须把握好服务基

层的“度”。

机 关 要 把 握 服 务 基 层 的“ 度 ”，

就 必 须 充 分 尊 重 官 兵 的 主 体 地 位 和

首 创 精 神 ，把 主 要 精 力 和 资 源 投 入

到 那 些 基 层 单 靠 自 身 无 法 解 决 的 难

题 上 ，而 不 是 事 无 巨 细 、事 必 躬 亲 ，

更 不 能 借 服 务 基 层 之 名 行 争 权 、揽

权 之 实 。 给“ 一 站 式 服 务 ”瘦 瘦 身 、

减 减 负 ，更 能 促 其 激 发 活 力 、发 挥 作

用 ，不 断 推 进 基 层 全 面 建 设 和 长 远

发展。

适 度 合 理 ，过 犹 不 及
■张科进

“现在只要提出维修申请，隔日就

能请来工程队进行维修，虽然多了一

道事后报销程序，但效率比以前提高

很多！”近日，望着刚刚完成整修的水

房房顶，火箭军某旅卫生队教导员高

扬 满 面 笑 容 。 谈 起 去 年 的 一 桩 闹 心

事，他至今记忆犹新。

当时正值供暖季，卫生队官兵发

现营房一侧暖气供应不上，需要专业

工程队维修下水道。但高扬按规定将

问题上报后，却迟迟没了下文，他先后

3 次跑到机关询问进展，得到的答复都

是“正在办理”。

修 个 下 水 道 ，为 何 让 基 层“ 跑 断

腿”？在机关基层双向讲评会上，该旅

保障部营房科科长李恺华解释原因时

表示，这都是“一站式服务”惹的祸。

原来，为了给基层省去请工程队、报账

等诸多麻烦，该旅推出了基层提出申

请、机关全权办理的“一站式服务”。

这本是件好事，奈何营房维修申请只

能在每月一次的首长办公会上集中审

批，很难满足基层的实时需求。

李恺华坦言，每次首长办公会后，

都会掀起一阵维修高潮，营房科的同

志既要联系施工人员，又要预约基层

留人配合，还得赶赴施工现场检查督

导 ，大 家 一 天 到 晚 忙 得 脚 打 后 脑 勺 。

仅凭机关现有的人手，根本无法做到

时时响应、事事周全。

“服务基层不能事无巨细、事必躬

亲，适度精准放权才能双方受益。”讲

评会上，大家围绕这个典型案例展开

剖析后感到，机关“一站式服务”大包

大揽，却因人手不够降低了服务质量，

束缚了基层自主抓建的手脚，必须作

出调整和改变。

在旅领导的支持下，营房科根据

相 关 规 定 给“一 站 式 服 务 ”的 做 法 瘦

身，审批、报账等“跑腿”的活儿依然

由 机 关 统 一 承 办 ，除 重 大 工 程 项 目

外，一般性的维修项目放权基层自行

组织。如此一来，既减少了机关工作

量 ，又 提 高 了 基 层 自 主 权 。 与 此 同

时，每月首长办公会集中预拨营房维

修 应 急 费 用 ，像 屋 顶 漏 水 、管 道 破 损

等紧急维修项目，基层上报机关备案

即可开支。

该旅以此为鉴，梳理出不少机关

服务基层抓得过细、统得过死的问题，

研究出台《基层对机关指导工作评价

反馈制度》，根据基层官兵反馈的问题

和建议，改进 10 余项制度规定，将自主

抓建的主导权交给基层，为基层主动

作为、激发潜能留有余地。

机 关 统 放 结 合 ，基 层 活 力 迸 发 。

刚移防至深山阵地的技术二营，面对

老旧营区设施设备老化给生活训练带

来的不便，官兵们不等不靠，分门别类

拉单列项，能自己解决的抓紧解决，无

力承担的就外请帮手，营区面貌很快

焕然一新。

“一站式服务”不是大包大揽
—火箭军某旅统放结合帮建基层典型案例剖析

■黄武星

今年 6 月，沈阳联勤保障中心某仓

库保障二队二级上士车兵拿到连队批复

的休假审批单时，既高兴又疑惑。高兴

的是休假已获批，马上可以回家和妻子

女儿团聚了；疑惑的是自己上次休假过

后再未休假和请假，今年的探亲假扣除

已休部分还剩 15 天，可最终为何只批准

了 12 天？

车兵经过询问后得知，原来他上次

休假期间正赶上清明节，虽然休假天数

按规定不包括那 3 天假，但队领导认为，

当时全队按上级要求实施封闭式管理，

在位官兵因执行任务都没有放假休息，

离队休假人员也应和在位人员一样同

等对待。这番解释让车兵感到有些不

合理，但似乎也说得过去，因此没有再

说什么。

此时，恰逢在队里蹲连住班的仓库

领导组织座谈交流，车兵顺便反映了心

中的困惑，想知道这种做法是否合理。

听了车兵的反映，仓库领导明确告诉在

座官兵，以单位在位官兵未休息为由，把

国家法定节日和调休的双休日计入休假

人员休假时间的做法是土政策、土规定，

必须予以纠正。

这名仓库领导告诉笔者，《关于现役

军人休假探亲有关问题的通知》明确，

“休假假期不包括国家法定节日和调休

的双休日”。在仓库领导的批评帮助下，

该队领导也认识到了问题的严重性，及

时纠正错误做法并承诺，将严格按规章

制度依法依规保障官兵正常休假、把假

休足休满。

为杜绝此类问题发生，仓库以此为

契机反躬自省，开展教育整顿，重点组织

“四查”活动，即查以条令条例为主的规

章制度是否得到严格落实，查是否存在

有悖于上级指示精神的土政策、土规定，

查战备、训练、生活和办公秩序是否正规

有序，查官兵的各项福利待遇是否得到

有效保障。

通过深查细究，这个仓库共梳理出

训练、管理、生活 3 大类 11 个问题，并逐

一制订了整改措施，规定了完成时限，进

一步推动全面依法治军要求在基层落地

落细，维护了官兵正当权益。
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近日，在武警新疆总队南疆指挥

部某支队半年工作总结表彰大会上，7

个全面建设基础较为薄弱的中队按纲

建队排名有了明显提升。分析进步的

原因，这些中队主官都有一个共同感

受，支队推行的蹲点帮建新模式对提

升中队建设水平帮助很大。

以往参与蹲点帮建的人选一般由

党委机关指派，有时由于客观原因，并

不能完全满足基层需求。针对这一问

题，今年支队党委决定改进蹲点帮建

模式，明确规定各中队可以根据自身

需求申请挂钩帮建的股室，机关干部

也可以在重大任务期间和重要时间节

点，主动要求到挂钩帮建的中队蹲点。

支队官兵告诉笔者，双向选择让

机关服务基层更加精准。今年初，防

化中队担负政治工作演示任务，指导

员武文正作为新任主官，对一些规定

要求把握不够到位，致使任务推进缓

慢，为此他专门请求宣传保卫股派人

到中队指导帮建。在宣传保卫股的鼎

力支持下，该中队高标准完成演示任

务，成果被支队总结推广。

“ 双 向 选 择 让 基 层 尝 到 了 甜 头 ，

也 让 没 有 被 选 中 的 机 关 股 室 和 机 关

干 部 有 了 紧 迫 感 。”支 队 政 委 何 润 德

向笔者介绍，党委机关专门制订供基

层 选 择 的 蹲 点 需 求 表 ，指 导 能 力 强 、

服务意识好的股室，业务精湛的机关

干 部 成 了“香 饽 饽 ”。 人 力 资 源 股 曹

干事刚到机关时，由于业务能力还没

有得到基层认可，在蹲点帮建中无人

问津，为此他加强学习、苦研业务，前

不久自告奋勇到特战三中队蹲点，为

官 兵 们 解 决 了 不 少 福 利 待 遇 保 障 相

关问题，深受好评。

据了解，该支队还建立了蹲点帮

建工作考评机制，从解决问题、帮办实

事、进步幅度等方面予以量化评比，对

基层官兵认可、工作成效明显的机关

干部予以表彰，对帮建未达预期效果

的人员进行追责问责。该支队蹲点帮

建档案显示，今年以来，蹲点干部围绕

提高基层自建能力、思想政治教育创

新等重点问题，提出 30 多条解决措施，

为基层办理实事 45 件，基层对机关蹲

点干部满意度超过 80%。

武警新疆总队南疆指挥部某支队改进蹲点帮建模式

“双向选择”点准“帮建穴位”
■谭天宝 张小民

“西柏坡是党中央进驻北平解放

全中国的最后一个农村指挥所，毛主

席在这里指挥了辽沈、淮海、平津三大

战役……”“七一”前夕，第 74 集团军

某旅加榴炮连战士李晓松休假归来，

迫不及待地给战友们分享自己收集的

革命故事。

“这可是我家乡的‘红色特产’。”

李晓松拿出几张照片，上面是他在西

柏坡纪念馆拍摄的文物。鲜活的历

史、动情的讲述，引起了在场官兵的强

烈共鸣。

一个月前，连队几名准备休假的军

士在一块聊天，讨论休假归队给战友们

带点啥。这一幕，正好被指导员崔照亮

撞见。崔照亮感到，战士休假归队带土

特产，既浪费钱财，又容易造成攀比，滋

生不正之风，于是开始思考如何解决这

个问题。

恰巧，正在休假的该连战士李晓

松在微信朋友圈发了一张参观西柏坡

纪念馆的照片，这让崔照亮眼睛一亮：

连队官兵来自五湖四海，各自家乡几

乎都有代表性的红色资源，让大家利

用休假时间进行收集整理，然后与战

友分享，岂不是一举两得？

“这太有意义了，我一定好好准

备，归队后与大家分享家乡的‘红色特

产’！”接到崔照亮的电话，李晓松欣然

答应。随后，崔照亮指导李晓松结合

休假旅游，通过走访纪念馆、英雄故

居，借阅地方县志和历史档案等，紧紧

围绕“同甘苦共命运”这个主题收集红

色故事、拍摄照片和视频。经过精心

准备，于是便有了这份别具新意、颇受

欢迎的“红色特产”。

见官兵们反响热烈，崔照亮趁热

打铁，提议组织开展“晒一晒家乡的

‘红色特产’”活动，得到全连积极响

应，有的盘点自己家乡有哪些红色场

馆，有的规划到实地参观见学的路线，

还有的彼此约定来个“远程合作”。为

了不影响大家正常休假，造成不必要

的负担，崔照亮专门明确了注意事项。

那天，崔照亮正在组织一堂教育

课。讲到井冈山精神时，他现场连线

当时正陪父母在井冈山旅游的战士胡

坤坪。只见屏幕那头，胡坤坪举起一

枚造型别致的毛主席像章说：“这是我

向当地一名退役老兵那里借来的，他

希望我给大家好好讲讲当年红军的故

事……”

一份“红色特产”，一个经典故事，

一次思想教育。“连队号召收集分享家

乡红色文化，使我们增强了对家乡的

了解，加深了对红色传统的感悟，大家

学习党史军史的热情持续高涨。”谈起

连队组织的活动，战士李森竖起大拇

指，点了一个大大的“赞”。
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图①：空军预警学院雷达士官学校毕业学员正在进行毕业宣誓。 杨 涛摄

图②：武警警官学院毕业学员展示毕业证与学位证。 阳书华摄

图③：陆军工程大学国防工程学院毕业学员在毕业心语墙前合影留念。
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