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眼睛是心灵的窗户，人体有 80%

以 上 的 感 觉 信 息 是 通 过 眼 球 获 得

的 。 眼 球 的 结 构 极 为 精 细 ，且 暴 露

在 体 表 ，较 易 遭 受 外 力 打 击 。 官 兵

在 日 常 训 练 或 执 行 任 务 的 过 程 中 ，

作 业 环 境 复 杂 多 样 ，更 容 易 导 致 眼

外伤发生。

眼外伤是指机械性或化学性的

外 来 因 素 作 用 于 眼 部 ，造 成 眼 球 结

构及功能性的损害。眼外伤按照致

伤原因可分为机械性眼外伤和非机

械性眼外伤两大类。机械性眼外伤

最 为 常 见 ，可 分 为 闭 合 性 眼 外 伤 和

开放性眼外伤。闭合性眼外伤包括

钝挫伤、眼球板层裂伤等；开放性眼

外伤包括眼球破裂伤、眼穿通伤、眼

贯 通 伤 、眼 内 异 物 等 。 非 机 械 性 眼

外伤包括眼热烧伤、化学性眼外伤、

辐 射 性 眼 外 伤 等 。 通 俗 地 讲 ，眼 球

被 树 枝 划 伤 可 归 为 机 械 性 眼 外 伤 ；

烹饪时热油溅入眼睛可归为眼热烧

伤；洗发水、化工试剂流入眼睛可归

为 化 学 性 眼 外 伤 ；紫 外 线 消 毒 灯 照

射眼部引起的损伤可归为辐射性眼

外伤。

如果不慎发生眼外伤，可通过以

下方法判断伤情的紧急程度。

视力是否受影响。如果发生眼

外伤后，出现视力下降、视物变形、

眼 前 有 遮 挡 感 等 症 状 ，表 明 伤 势 较

重 ，应 及 时 就 医 。 战 友 们 可 通 过 比

较 伤 眼 与 另 一 只 眼 睛 的 视 力 、比 较

伤 后 与 伤 前 的 视 力 ，来 判 断 视 力 是

否受损。

是否有角膜受损表现。如果出

现疼痛、流泪、畏光、难以睁眼等角膜

受损的表现，不要自行处理，应及时

去医院就诊。

是否有眼睛红、肿等症状。眼部

受到机械性或化学性刺激时，可能会

导致眼睑皮肤、眼表组织充血水肿。

如条件允许，应及时去医院就诊。

自觉“热泪涌出”。发生眼外伤

后 ，若 感 觉 有 温 热 的 液 体 自 眼 内 流

出，可先判断是否为头部受伤或眼睑

皮肤裂伤。如排除头部受伤和眼睑

皮肤裂伤，可能是眼球存在开放性损

伤，应使用眼罩保护眼睛，严禁压迫

或加压包扎眼球。这里和战友们分

享一个简易眼罩的制作方法：找一个

干净的一次性纸杯，剪除上半部分，

将剩余杯底反扣在伤眼上，再用绷带

或胶布轻柔粘贴固定。

眼球运动异常、复视。复视指视

物成双，此类表现往往提示眼部存在

神经、肌肉功能的损伤，且不能排除

外眼眶骨折，需要前往医院进一步检

查确诊。

根据致伤物的特点，也能对伤情

做出一定的判断。比如灰尘进入眼

睛，在短暂流泪后疼痛症状缓解，说

明 经 过 泪 液 冲 洗 ，异 物 已 经 流 出 眼

外，无须进一步治疗。如果是铁屑、

碎石子等异物进入眼内，即使当时视

力没有受到影响，也不能轻视，应立

即进行治疗。

致伤环境也会对眼球产生一定

的 影 响 。 野 外 环 境 卫 生 状 况 相 对

较 差 ，如 果 出 现 眼 部 受 伤 的 情 况 ，

可 能 会 增 加 伤 口 的 感 染 风 险 ，应 及

时就医。

通常情况下，眼外伤需要专科医

生进行救治。但是如果战友们发生

眼外伤后，在对伤情做出初步判断的

基础上进行自我急救，将大大提高眼

外伤的救治效率。

如 果 发 生 化 学 性 眼 外 伤 ，如 化

工制品（酸或碱）入眼，应第一时间

对眼部进行彻底冲洗。建议在流动

的 自 来 水 下 反 复 冲 洗 眼 睛 ，这 样 有

助于降低眼部组织的损伤概率。若

在 野 外 环 境 中 发 生 化 学 性 眼 外 伤 ，

可就地取材，用井水、河水等相对澄

清 的 淡 水 冲 洗 ，以 减 少 化 学 物 质 对

眼 睛 的 损 伤 。 冲 洗 时 ，受 伤 者 可 采

取坐位或卧位，头偏向患侧，使受伤

眼 睛 朝 下 ，防 止 水 流 入 另 一 只 眼

中 。 同 时 撑 开 眼 睑 ，使 眼 球 完 全 暴

露 ，将 眼 表 的 化 学 物 质 彻 底 冲 出 。

建 议 冲 洗 时 间 不 少 于 30 分 钟 。 此

外，眼部受伤后尽量不要揉眼睛，特

别 是 开 放 性 眼 外 伤 ，否 则 可 能 使 眼

球 内 的 组 织 脱 出 ，加 重 伤 情 。 这 里

和 战 友 们 分 享 一 个 眼 外 伤 处 理 口

诀：眼外异物，及时清除；眼内异物，

尽早手术 ；眼球破裂，包扎送医 ；酸

碱烧伤，彻底冲洗。

大 多 数 眼 外 伤 是 可 以 预 防 的 。

战 友 们 要 提 高 个 人 防 护 意 识 ，在 从

事 有 可 能 造 成 眼 部 损 伤 的 作 业 时 ，

务 必 遵 守 操 作 规 范 ，佩 戴 好 相 应 的

防 护 用 具 。 如 从 事 舰 船 除 锈 、电 焊

切 割 等 作 业 时 ，应 按 要 求 佩 戴 好 面

部 保 护 装 置 ；进 行 体 育 运 动 和 军 事

训 练 时 ，应 佩 戴 好 专 业 的 防 护 用

具。有眼部疾病史或做过眼部手术

的 战 友 ，应 遵 医 嘱 参 加 军 事 训 练 和

体育活动。在日常工作和生活中还

要注意环境安全。管理好锋利的用

具或物品，以防误伤 ；淋浴房、卫生

间、厨房的地面及时打扫干净，避免

摔伤；避免将滴眼液、滴鼻液和滴耳

液等药物混淆。
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辉

【案例回顾】某连排长王强发现新战

友李东最近总是闷闷不乐。他几次想和

李东聊聊，都被委婉地拒绝了，“我没什

么事，一切都挺好的，谢谢排长关心。”听

说李东酷爱武术，王强为了拉近与他的

心理距离，有意在训练间隙表演了一套

太极拳，行云流水的动作让李东敬佩不

已。王强见李东对太极拳很感兴趣，便

经常与他一起交流武术方面的心得见

解。慢慢地，李东逐渐打开心扉，说出了

自己的心事。王强了解后，不仅对李东

进 行 了 心 理 疏 导 ，还 帮 助 他 解 决 了 困

难。之后，两人的关系迅速拉近。最近，

他们还结成对子，一起参加了比武竞赛。

【心理解读】信任是一方对另一方

的 主 观 信 心 和 安 全 感 受 ，常 影 响 着 人

们的行动意愿和合作行为。对部队官

兵 来 说 ，建 立 积 极 正 向 的 信 任 关 系 有

助于团结内部关系、形成心理合力、提

升 行 动 质 效 。 新 战 友 进 入 军 营 后 ，与

战友们的关系一般会经历 5 个阶段：认

识、熟悉、喜欢、信任、战斗情谊。案例

中的排长王强面对新战友接触之初的

警 觉 和 防 备 心 理 ，通 过 找 到 双 方 共 同

的兴趣爱好、分享心得体会、帮助解决

实 际 困 难 等 方 式 ，与 新 战 友 李 东 建 立

了 情 感 信 任 关 系 ，并 通 过 结 成 对 子 参

加 比 武 竞 赛 ，将 个 人 的 情 感 信 任 关 系

进一步转化为能力认同信任和任务信

任关系。

一般而言，影响官兵建立信任关系

的因素主要有 6 个：能力素质、岗位职

务、所处情境、利益冲突、共同兴趣、信守

承诺。基层带兵人在带兵过程中，可充

分运用表达尊重、发现相似、自我表露等

心理方法促进信任关系建立。

表达尊重。尊重需求是一种较高

层次的心理需求。心理学家阿伦森和

林德通过实验发现，保持坦率而真诚的

关系、互相尊重、彼此接纳，可以促使双

方关系更加亲密。基层带兵人在带兵

过程中，要尽量避免身份资历的心理优

越、不分场合的生硬谈话等可能影响官

兵信任关系建立的不良行为倾向。比

如在与新战友交往时，不要以“老兵”自

居，多看到新战友身上的优点和特长，

以及可能会给集体带来的变化。当新

战友发生失误或表达观点、意见时，带

兵人可以从对方的内心世界和思维观

念出发，了解他们的真实想法，不轻易

批评否定。通过表达尊重，可以让新战

友感受到被接纳和被信任，从而获得自

我价值感和安全感。

发现相似。亚 里 士 多 德 曾 说 ，我

们 喜 欢 那 些 与 我 们 相 似 的 人 ，以 及 那

些与我们有共同追求的人。基层带兵

人在带兵过程中，可以通过行为观察、

档案查阅、聊天谈话等渠道，发现自己

和 新 战 友 身 上 的 相 似 之 处 ，如 相 似 的

经历、兴趣爱好、行为模式等。找到相

似 之 处 后 ，可 以 围 绕 共 同 感 兴 趣 的 话

题 进 行 探 讨 交 流 ，以 此 建 立 情 感 交 流

通道，促进双方深入了解。

自我表露。自我表露是指个体向他

人适当的自我揭露。心理学研究发现，

适度自我表露有助于拉近情感距离，快

速建立信任关系。自我表露的内容包括

基本信息、兴趣爱好、态度看法、人际关

系等。基层带兵人在与新战友交往过程

中，可以适当表露自我。自我表露时要

注意把握时机、场合和分寸，不要过早、

过多地倾诉个人成长经历和负面信息。

面对战友的自我表露时要给予积极回

应，少说“别想太多”“我当初也是”“你应

该这么做”等话，多用“发生什么事了”

“后来呢”“那你怎么办的”“怎么会这样”

等话语表达理解共情，让对方愿意敞开

心扉。如果不太认可对方表露的想法，

不要主观评判对错，可以告诉对方，“谢

谢你对我的信任，我能理解你此刻的感

受，但我有一些其他理解，我们可以进一

步探讨交流”。这种方式可以让双方增

进共识，促进信任关系提升。

此外，信守承诺也是建立信任关系

的重要因素。带兵人在承诺前，要认真

思考承诺的可行性，及能否激发对方的

积极性，同时严格要求自己，防止因违背

承诺导致信任关系破裂。

建立良好的人际信任关系
■国家二级心理咨询师 唐国东

穴位按压疗法是一种常用的中医

按 摩 疗 法 ，是 以 手 指 代 针 在 身 体 的 一

定 部 位 或 穴 位 上 进 行 刺 激 ，以 达 到 祛

除 病 痛 的 目 的 。 这 一 疗 法 不 需 要 器

具 、药 物 ，简 单 易 学 ，战 友 们 发 生 急 慢

性 运 动 损 伤 或 身 体 不 适 时 ，可 以 通 过

穴位按压自我缓解。解放军总医院第

六 医 学 中 心 中 医 医 学 部 专 家 王 海 军 ，

为战友们整理了一些常用的穴位按压

快速止痛方法。

头痛。头 痛 发 作 时 ，可 用 拇 指 点

按合谷穴（虎口肌肉隆起处）和内关穴

（前 臂 内 侧 ，腕 掌 横 纹 上 三 指 宽 处）。

点 按 时 向 下 用 力 ，使 酸 胀 感 向 周 围 传

导 。 如 能 两 穴 同 时 按 压 ，效 果 更 好 。

如 果 头 痛 严 重 ，也 可 用 手 指 点 按 痛 点

1～2 分钟。这一方法对血管神经性头

痛尤为有效。

肩膀痛。肩部长时间负重、受创或

长期使用电脑等，都可能导致肩膀疼痛，

甚至使肩关节活动受限，此时可以点按

犊鼻穴（位于膝关节下方，屈膝时膝盖前

方的外侧凹陷处）。如果左侧肩膀痛，可

以用力点按右腿的犊鼻穴，右肩痛可点

按左腿的犊鼻穴，直至按压处有酸胀感，

同时缓慢活动疼痛的肩关节，能有效止

痛和改善肩关节活动度。

腰扭伤。战友们在剧烈运动、抬重

物、突然扭转身体等过程中，如果用力过

猛或姿势不正确，可能造成腰扭伤。尤

其是长时间伏案工作的战友，更容易发

生腰扭伤。发生腰扭伤时，可以按压扭

伤穴（肘关节屈曲 90 度，肘横纹中点向

指端方向两横指处），同时缓慢活动腰

部，一般几分钟后疼痛可缓解。

足跟痛。足跟痛主要是由于慢性劳

损或急性损伤出现的足跟炎症反应，进

而引起足跟深部疼痛。足跟疼痛时，可

用拇指指尖用力点按涌泉穴（蜷足时足

底前部凹陷处）1 分钟，稍放松后再次点

按，重复 5～8 次，直至酸胀感向全足扩

散。然后，用拇指用力掐按太溪穴（足内

踝与跟腱之间的凹陷处），使酸胀感向足

跟部放射，按揉 1～2 分钟，放松后重复

5～8 次。

心绞痛。有心脏问题的人在激动、

寒冷、饮酒、吃得太饱时，可能会出现心

前区疼痛不适。心绞痛发作时，可将手

指插入左侧腋窝，适当用力地抠按极泉

穴（位于腋窝顶点，腋动脉搏动处）。按

压 20～30 下后，右手握拳后伸，用中指

的掌指关节按压至阳穴（位于两侧肩胛

下角连线与脊柱中线的交界处）。按压

至阳穴时，可将拳头抵靠在椅背上，上身

向后靠，使拳头尖按在至阳穴处，也可由

旁人用拇指点按。这一方法可用于心脏

病的临时急救。

脖子痛。脖子受寒后可能会出现脖

子僵硬疼痛的症状，此时可以点按落枕

穴（位于手背，食指和中指根部之间向后

约一横指处）。以按压部位周围出现酸

胀感为宜，同时缓慢活动颈部，一般 3～

5 分钟后疼痛可缓解。

牙痛。牙痛可能是牙齿本身的问

题，也可能是神经性疼痛。如果是牙齿

本身的问题，要尽快寻求专业医生的帮

助。如果不是牙齿器质性病变，可以通

过按压穴位快速止痛。在面颊上找出

痛点，食指在痛点处用力按压，以局部

感觉酸胀为度，一般数分钟内可止痛。

如仍有疼痛症状，上牙痛可点按疼痛侧

的下关穴（耳前颧弓下凹陷处），下牙痛

可 点 按 颊 车 穴（下 颌 角 咬 牙 隆 起 处）。

配合按压疼痛侧的合谷穴（虎口肌肉隆

起处），效果更佳。每个穴位点按 1～2

分钟。

下图：文中提到的穴位示意图。

常见疼痛可尝试穴位按压疗法
■罗学文 本报记者 孙兴维

“ 报 告 团 长 ，所 有 人 员 状 态 正

常 ，无 肺 水 肿 症 状 ！”军 医 王 辉 用 冻

得 颤 抖 的 手 拿 起 对 讲 机 ，嗓 音 嘶 哑

地报告。

2020 年，王辉所在单位接到前往

高原腹地驻训的任务。当时，有高原

医疗保障经验的军医正在休假，于是

王 辉 主 动 申 请 执 行 随 队 保 障 任 务 。

高原医疗保障不同于平原，复杂的自

然环境和有限的转运条件增加了治

疗伤病员的难度。一次普通的感冒

如果得不到及时治疗，都有可能夺走

宝贵的生命。

为 弥 补 自 己 在 高 原 医 疗 保 障 经

验 方 面 的 不 足 ，在 长 时 间 的 机 动 途

中，王辉就开始尽可能了解战友们的

健康状况。部队组织休息时，他就背

着硕大的军医背囊穿行在人群中，为

战友们听心音、量血压、测血氧。在

不同的点位，他挨个帐篷为战友们检

查身体，督促大家吸氧，确保自己了

解每一名战友的身体状况。凭借这

样细致入微的筛查，在部队初上高原

的一周内，他及时发现了两名肺气肿

早期患者，并给予了治疗。

其实，王辉到连队工作的时间并

不长。2014 年，王辉从学校毕业后，

主动申请分配到艰苦边远地区。“如

何在现有条件下发挥自己的价值，守

护好官兵的健康？”刚到单位，看着营

区外荒凉的戈壁滩和卫生连简陋的

设备，王辉心中充满迷茫。而后来的

一次救治经历，让他找到了答案。

某次野外驻训期间，一名患感冒

的战士病情突然加重，在持续吸氧和

用药治疗后，血压仍在急速下降。必

须马上转诊！他用最快的速度向单

位领导汇报了情况，并带着战士上了

救护车。开车到最近的野战医院需要

两个小时，给氧、给药、生命监测……一

路上，王辉用了所有可采取的救治手

段，可战友的呼吸依然越来越急促。

看着眼前正在被病痛折磨的战友，王

辉努力让自己镇静下来，拉住战士的

手，轻声跟他说话，让他尽量放松、保

持清醒……万幸的是，野战医院在明

确诊断后，利用先进医疗设备帮助战

友转危为安。

回 到 营 区 ，这 名 战 士 来 到 卫 生

连，真诚地对王辉说：“王医生，谢谢

您。”

考 虑 到 现 场 自 己 的 处 置 没 有 见

效，王辉有点脸红，不好意思地说：“野

战医院的技术和设备就是比咱们卫

生连要强得多。”

“ 不 是 这 样 的 。”战 士 很 认 真 地

说，“当时我喘不上来气，是您一直拉

着我的手。您的手很温暖，慢慢地，

我感觉没那么难受了。”说完，年轻的

战士向他郑重地敬了一个军礼。

“有时是治愈，常常是帮助，总是

去安慰。”王辉突然明白了自己上学

时经常读到的这句话。面对疾病，医

生不仅要用医术救治病人、缓解病人

的痛苦，更多的还要关怀患者，让他

们感受到来自医者的心理安慰，给他

们带去温暖和力量。卫生连与医院

相比，条件虽然相对简陋，却是离官

兵最近的生命守护者。

想到这些，王辉的工作劲头更足

了。针对高原转诊较为困难的实际，

他制订了“急危重症患者后送处置流

程”，明确各级责任，极大提高了后送

速度，为战友们争取了宝贵的抢救时

间，相关做法还被其他单位借鉴。

“虽然我只是一根微小的烛火，

但我想把自己烧到最旺。”望着窗外

的茫茫雪山，王辉坚定地说。

守护在离官兵最近的地方
■李俊荣 本报记者 赵静轩

李朝辉李朝辉，，解放军总医院第三医学中心眼科医学部主解放军总医院第三医学中心眼科医学部主

任任，，主任医师主任医师，，解放军医学院和南开大学医学院博士生导解放军医学院和南开大学医学院博士生导

师师，，国内知名眼科专家国内知名眼科专家，，长期致力于晶状体病学相关基础长期致力于晶状体病学相关基础

与临床与临床、、眼外伤与显微手术等领域的研究眼外伤与显微手术等领域的研究。。

心理讲堂

近日，新疆军区某团组织

开展健康筛查，并为战友们建

立个人健康档案。图为医务人

员通过便携式 B超机为官兵检

查身体。

陈尚庚摄

军医记事

专家讲堂
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